ESCUELA DE EDUCACION SUPERIOR PEDAGOGICA PUBLICA

“EMILIA BARCIA BONIFFATTI”

EESPP
“Emilia Barcia Boniffatti”

S E:? §
2 te s
3 -
AW
"°4> &

PROGRAMA DE ESTUDIOS DE FORMACION INICIAL DOCENTE

TITULO
Practicas de retroalimentacion reflexiva en las docentes del nivel
inicial de la UGEL 03 de Lima

TRABAJO DE INVESTIGACION PARA OBTENER EL GRADO
ACADEMICODE BACHILLER EN EDUCACION

AUTORA (AS):

Chang Prado, Greta Mey Lim (orcid.org/0000-0032-3540-158X)
Ruiz Arredondo, Jane Eileen (orcid.org/0000-4001-5507-8142)
Solis Ortiz, Cinthya Marisabel (orcid.org/0000-0011-6912-8043)

ASESOR(A)

Dra. Chogue Mandamiento, Agueda

LINEA DE INVESTIGACION:

Educacién y evaluacion

LIMA — PERU
(2022)



PRACTICAS DE RETROALIMENTACION REFLEXIVA DE LAS
DOCENTES DEL NIVEL INICIAL DE LA UGEL 3 DE LIMA EESPP
“EMILIA BARCIA BONIFFATTI” 2023

Para optar el grado de:
BACHILLER EN EDUCACION INICIAL

Presentada por:
CHANG PRADO, GRETA MEY LIM
RUIZ ARREDONDO, JANE EILEEN
SOLIS ORTIZ, CINTHYA MARISABEL

Asesor(a)
DRA. CHOQUE MANDAMIENTO, AGUEDA

Linea de investigacion:

Educacion y evaluacién



DEDICATORIA

Quiero dedicar este trabajo de
investigacion a Dios, ya que gracias a
él este logro se hizo posible, también
va dedicado a lo mas importante que

tengo en la vida, a mis padres, a mi
hermana, a mi novio y a mis abuelitas,
guienes fueron pieza fundamental
durante todo este proceso, ya que
fueron mi motivacién, mi soporte,
guienes me alentaron y apoyaron para
seguir adelante y esforzarme para
cumplir este gran objetivo que es
obtener el grado de bachiller, muchas
gracias por su amor y apoyo
incondicional, y por hacer de mi lo que

hoy soy.

Greta Mey Lim Chang Prado



Dedico este trabajo de investigacion
principalmente a Dios, a mis padres
Juana y Francisco que se mantuvieron
firmes siempre al pie del cafién, a mi
amado esposo Oswaldo que me
acompafio y apoy6 durante todo este
largo proceso, a mis hermanos Paco y
Valia que son mi ejemplo a seguir y al
verlos orgullosos de mi, me motivaban
a esforzarme cada dia mas, a mi mama
Nena por tenerme siempre en sus
oraciones, a mis tres abuelos que estan
en el cielo: mi papito Juan, mi mama
Teresa y mi papa Pancho y por ultimo a
toda mi familia, esto es por y para

ustedes.

Jane Eileen Ruiz Arredondo



Me gustaria dedicar este trabajo de
investigacion a mi mama, porque me
ha ensefiado a encarar las
adversidades, todo lo que soy como
persona, mis valores, mis principios, mi
perseverancia y mi empefio. Para mi
esposo e hijos, por su paciencia y
comprension en todo momento, ellos
son el motivo por el cual lucho dia a dia
y me permite dar el maximo de mi.

Y por ultimo dedicarle este trabajo a mi
papa Mauro que en vida fue como un
padre para mi, gracias por tu paciencia,
por ensefiarme el camino de la vida,
por tus consejos, por el amor que me
has dado y por tu apoyo incondicional

siempre.

Cinthya Marisabel Solis Ortiz



AGRADECIMIENTO

Nuestra gratitud infinita principalmente a Dios por habernos guiado durante todo
nuestro proceso académico, a nuestra EESPP "Emilia Barcia Boniffatti", por
habernos dado la oportunidad de formarnos como profesionales, a cada uno de
nuestros queridos docentes que fueron pieza fundamental en este largo proceso,
asimismo, gracias a las instituciones educativas de la UGEL 3: Jardin de la infancia
N° 1 de Lima, N° 14 Divina Nifia Maria, Andrés Bello, Virgen del Carmen, N° 90
Santa Rosita de Lima, quienes fueron los actores principales para que nuestro

trabajo de investigacion se haga posible.



INDICE TEMATICO

INDICE TEMATICO ...ttt 7
INDICE DE TABLAS ...ttt st 7
INDICE DE FIGURAS ..ottt sttt 8
RESUMEN ... e e e e e e a e eaa e ee 9
A B ST R A C T o e 10
INTRODUCCION ..ottt ettt ete st te e 11
CAPITULO Lottt sttt sttt 15
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA ... 15
1.1.Descripcién de la realidad problematica ...........ccccceeeeieeeiiiiiiiiiie e, 15
1.2. Formulacion del problema...........coouuiiiiiii e 16
1.2.1. Problema General.........cccooiiiiiiiiieiiiiee e 16
1.2.2. Problemas ESPeCIfiCOS.....cccoiiiiiiiiiiiiiii e 17
1.3.0bjetivos de 1a INVESHGACION ......coiiiiiiiiiiiiiiiiiee e 17
T B @ o= 1Yo J =T o 1= - | P 17
1.3.2.  ODbjetivos ESPECITICOS......uuviiiiiiiiiiiiiiiiiee e 17
1.4. Justificacion de la iInvestigaciOn..........ccooooeeeiiiiiiiiii e 18
1.5.Limitaciones de la iInvestigacion ...........ccc.oooviiiiiiiiii e, 18
CAPITULO .ttt 20
MARCO TEORICO ...ttt ettt 20
2.1.Antecedentes de la investigacion (nacionales y extranjeros) ............cccc...... 20
2.1.1. Antecedentes NACIONAIES .........ccooeeeeeeeeieieeeeee e 20
2.1.2. Antecedentes EeXIran]ErOS........cccuuiieeieeeeeeeeee e 23
2.2.BASES tEOMCAS ....c e e e e e et 26
2.2.1. Retroalimentacion reflexiva.........cccccceeeeiiie 26
2.2.2.  Modos de retroalimentacion ..o 32
2.2.3. Nivel de retroalimentacion............cccceeeeeeiiieee e, 32
2.2.4. Definiciones de la retroalimentacion reflexiva ...............ccccoeeee. 34

2.2.5. Dimensiones de la variable practicas de retroalimentacion
) FEFIEXIVAS ... 35
(O = 1 101 0 1 38
METODOLOGIA ....coooviiiietiietete ettt 38
3.1.Tipo y nivel de la investigacion ... 38
3.2.Disefio de 1a investigacCion ............ccovviiiiiiiiiii e 39
3.3.Operacionalizacion de variable y dimensiones ............cccccvvvevvviiieeeeeeeeeeeeeee, 38

3.4.PODbIACION Y MUESTIA .....eeiiiieiiiiiiiiiee e 40



B4.L. PODBIACION .t 40

B4.2.  MUBSIIA . .ceti et e e e e e 41
3.5. Operacionalizacion de variable y dimensiones ...........ccccceeivieeeriieviiiiiiee e, 41
3.6. Formulacion de hipOtesiS...........uuuiiiiii i e 43
3.7.Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos..............cccvvvvvvevveeeeenennnn, 43
3.7.1. Descripcion de instrumentos (Ficha técnica)..........cccccoeeeieeeeiiinnn, 44

3.7.2. Validacion de instrumentos (validacion estadistica y de juicio
[0 1= (o ) T USRPPPPPRSTN 45
3.7.3. Confiabilidad estadistica del inStrumento ................ccceeeeeeeeeereennn, 47
3.8. Técnicas de procesamiento y andlisis de datos...........cccceeeviieeiiiiiiiiieen e, 48
3.8.1.  Procedimi€nto.........ccccoeiiiiiiiiiiiiiiie e e 49
) 3.8.2. Método de analisis de datoS...........ccevviviiiiiiiiiieeee e 49
CAPITULO IV e e e e e e e e eaas 51
PRESENTACION DE RESULTADOS ....oooviiiieceeeeeeee et 51
4.1.Procesamiento de datos: CualitatitVos............cevieeeiviieiiiiiiiiie e 51
4.2.Procesamiento de datos: Resultados ..........ccccceeveeeiiiiiiiiiiiiin e, 51
4.2.1. Resultados descriptivos por it€MS...........ccovvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiieeee 56

4.2.2. Resultados descriptivos a nivel por dimensiones.. jError! Marcador
no definido.

4.2.3. Resultados descriptivos de la variable ............ccccooeeeeiiiiiiiiiiiiinnnnn. 54
4.2.DiSCUSION A€ FESUIATOS. .....cceeeeiiiiiiiiiiiiie e 56
CAPITULO Vit tesee st 60
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES ... 60
5.1 CONCIUSIONES ...ttt e e e e eeens 60

5.2. RECOMENUACIONES......eeieiiieeieiiiite ettt e ettt e e e e et e e e e e e eeeeas 61
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS ......ccviieieeeeeceee e 63
ANEXOS . et aeaaans 67
ANEXO0 1: Matriz de CONSISIENCIA. ........eevviiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeee et 68
Anexo 2: Matriz del instrumento para la recoleccion de datos.................cccceeee 70
Anexo 3: Instrumento para la recoleccion de datos...........ccooeeeviiiiiiiiiiiiieeeecceinn, 72
Anexo 4: Data consolidada de resultados...............ocevveveiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieeee 74
Anexo 5. Lista de partiCiPantes ...........uuvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiieeee et 77
Anexo 6. Constancia de aplicacién del instrumento de investigacion................. 80
Anexo 7. Testimonios fOotOgrafiCoS .........uuvvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeee 84
ANEXO 8. JUICIO A& EXPEITOS ...t e e e e e e e e eeeees 85
Anexo 9. Protocolo de comunicacion de resultados.............oooocviviiiieeenniiniienne. 95

Anexo 10. Reporte de similitud de Turnitin.............coooeiiiiiin e 96



INDICE DE TABLAS

Tabla 1 Instituciones educativas del nivel Inicial distrito de Lima

Tabla 2 Las docentes participantes de la investigacion

Tabla 3 Operacionalizacién de variable practicas de retroalimentacién reflexiva
Tabla 4 Baremacion de la condicidén de practicas reflexivas de retroalimentacion
Tabla 5 Criterios e indicadores para la validez de contenido

Tabla 6 Resultados de juicio de expertos con respecto a los instrumentos

Tabla 7 Escala de confiabilidad de Alfa de Cronbach.

Tabla 8 Estadistica de fiabilidad para el cuestionario practicas reflexivas de
retroalimentacion
Tabla 9 Niveles descriptivos por cada item de la variable

Tabla 10 Nivel descriptivo de la dimension valoracion
Tabla 11 Nivel descriptivo de la dimensidn gestién de aprendizaje
Tabla 12 Nivel descriptivo de la dimension confrontativa

Tabla 13 Nivel descriptivo de las practicas reflexivas de retroalimentacion

39
40
42
45
46
46
47
48

51
52
53
54
55



INDICE DE FIGURAS

Figura 1 Nivel descriptivo de las practicas reflexivas de retroalimentacion

10

55



11

RESUMEN

Este estudio se enfocd en describir la aplicacion de la retroalimentacion reflexiva
por parte de las maestras de educacion inicial en la UGEL 03 de Lima. La
investigacion adopta un enfoque cuantitativo y descriptivo para examinar esta
practica desde tres dimensiones: valoracion, gestion del aprendizaje y
confrontacion. En el proceso de investigacion, se empled un disefio descriptivo
simple y se utilizé una ficha de observacién como instrumento de medicion. Esta
ficha se aplicé a una muestra representativa de maestras de educacion inicial en la

mencionada UGEL, seleccionadas mediante muestreo aleatorio simple.

Los resultados obtenidos revelaron que las maestras implementan con alta
frecuencia las préacticas de retroalimentacion reflexiva y las valoran de manera
positiva. En cuanto a la dimensién de valoracion, la mayoria de las docentes
expresaron una valoracion "alta" hacia estas practicas. Ademas, se observo que la
mayoria de las maestras se siente capaz de gestionar su propio proceso de
aprendizaje de manera efectiva y estan dispuestas a abordar situaciones
desafiantes o confrontativas en el contexto educativo. Este estudio proporciona una
vision detallada de cémo las maestras de educacion inicial en la UGEL 03 de Lima
aplican la retroalimentacion reflexiva en su practica pedagdgica. Estos resultados
son valiosos para comprender la implementacion de esta estrategia en la educacion
inicial y pueden servir como base para el desarrollo de estrategias de mejora en la

formacién docente y las practicas educativas.

PALABRAS CLAVES: Retroalimentacion reflexiva, Practicas educativas,

Valoracion, Gestion del aprendizaje, Confrontacion.
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ABSTRACT

This study focused on describing the implementation of reflective feedback by
early childhood education teachers in UGEL 03 of Lima. The research adopted a
quantitative and descriptive approach to examine this practice across three
dimensions: evaluation, learning management, and confrontation. In the research
process, a simple descriptive design was employed, using an observation checklist
as the measurement instrument. This checklist was applied to a representative
sample of early childhood education teachers in the mentioned UGEL, selected

through simple random sampling.

The results obtained revealed that teachers frequently implement reflective
feedback practices and value them positively. Regarding the evaluation dimension,
the majority of teachers expressed a "high" level of evaluation towards these
practices. Additionally, it was observed that most teachers feel capable of effectively
managing their own learning process and are willing to address challenging or
confrontational situations in the educational context. This study provides a detailed
insight into how early childhood education teachers in UGEL 03 of Lima apply
reflective feedback in their pedagogical practice. These findings are valuable for
understanding the implementation of this strategy in early childhood education and
can serve as a foundation for the development of improvement strategies in teacher

education and educational practices.

KEYWORDS: Reflective feedback, Educational practices, Evaluation, Learning

management, Confrontation
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INTRODUCCION

El presente estudio resalta que la educacién inicial desempefia un papel
crucial en la formacion integral de los individuos, sentando las bases para su
desarrollo cognitivo, social y emocional. En este contexto, las docentes que trabajan
en el nivel inicial tienen una responsabilidad fundamental en la creacion de
ambientes de aprendizaje enriquecedores y en la provision de experiencias
educativas que influyen de manera significativa en el crecimiento de los nifios. La
calidad de la educacion inicial esta intrinsecamente relacionada con la competencia
y efectividad de las docentes que la imparten. En este sentido, la retroalimentacion

reflexiva emerge como una estrategia pedagdgica con un potencial transformador.

La retroalimentacion reflexiva implica un proceso de autoevaluacion y analisis
critico de la propia ensefianza, con el objetivo de identificar areas de mejora y
fortalezas. Esta aproximacion no solo promueve la autorreflexion de las docentes,
sino que también fomenta el dialogo constructivo y la colaboracién en el entorno
educativo. A través de la retroalimentacion reflexiva, las docentes pueden ajustar
sus métodos pedagdgicos, adaptar sus estrategias de ensefianza y responder de

manera efectiva a las necesidades individuales de sus estudiantes.

La relevancia de investigar las practicas de retroalimentacion reflexiva en las
docentes del nivel inicial radica en su potencial para elevar la calidad de la
educacion proporcionada en esta etapa formativa critica. El conocimiento de como
las docentes aplican esta estrategia pedagdgica, asi como sus percepciones y
actitudes hacia la misma, puede arrojar luz sobre areas de mejora en la formacion

docente y en las estrategias pedagogicas empleadas.

El objetivo central de esta tesis fue describir la practica de retroalimentacion
reflexiva de las maestras de educacion inicial que trabajan en la Unidad de Gestién
Educativa Local (UGEL) 03 de Lima.

Esta tesis se estructura en varias secciones que abordan aspectos especificos

de la investigacién. En el capitulo uno se analiza la descripcion de la realidad
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problematica, limitaciones, preguntas de investigacion y los objetivos, en el capitulo
dos se revisa la literatura relevante relacionada con la retroalimentacion reflexiva
en la educacion inicial y los antecedentes tanto nacionales como internacionales.
En el capitulo tres se detalla la metodologia utilizada en la investigacion, incluyendo
el disefo, la muestra y los instrumentos de recoleccion de datos. Los resultados y
el analisis de datos se presentaran en el capitulo cuatro. Y finalmente, el capitulo
cinco ofrece las conclusiones y recomendaciones para las mejoras en la préactica
de retroalimentacion reflexiva y en futuras investigaciones. Esta investigacion se
centra en el analisis y descripcion de las practicas de retroalimentacion reflexiva en
las docentes del nivel inicial de la UGEL 03 de Lima, con el objetivo de contribuir a

la mejora de la calidad de la educacion en esta etapa formativa clave.
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion de larealidad problematica

Actualmente la UNESCO, en su informe de 2013, sefiala que en muchos paises
existen problemas significativos en la medicion de la evaluacion educativa, las
circunstancias que amenazan la excelencia de la educacion y, por lo tanto, el futuro
de los nifios y jovenes.

Es crucial que la medicién del aprendizaje se realice de manera justa, teniendo en
cuenta las desigualdades sociales que existen dentro de los paises, lo que requiere
un esfuerzo y concertacion de docentes, escuelas y sociedad en su conjunto, con
un enfoque primordial en la educacion. Las poblaciones desfavorecidas y de bajos
recursos econdémicos que motivan a los jévenes y fomentan su interés en ellos un
amor por la educacion integral, lo que les permitird tomar decisiones informadas en
su vida y solucionar problemas sociales. (Martinez Rizo, 2013).

En Peru, siempre ha habido un fuerte compromiso para mejorar continuamente los
modelos educativos. Segun los datos suministrados por el Ministerio de Educacion
(Minedu) en 2013, la evaluacién de los docentes, las escuelas y la inclusion de la
tecnologia en los procedimientos de evaluacion a gran escala son factores cruciales
para identificar y corregir las deficiencias en los modelos educativos y, asi, mejorar
la calidad del aprendizaje. Nuestra investigacion es por tanto uno de los temas
menos investigados, pero de vital importancia, ya que, entre las investigaciones
realizadas, no se desarrollan en Lima Departamento las que versan sobre la

evaluacion y medicion del proceso de ensefianza del estudiante.

Segun MINEDU:

La retroalimentacién reflexiva consiste en guiar a los estudiantes para
gue sean ellos mismos quienes descubran cémo mejorar su desempefio
0 bien para que reflexionen sobre su propio razonamiento e identifiquen
el origen de sus concepciones o de sus errores. El docente que
retroalimenta por reflexion considera las respuestas erroneas de los
estudiantes como oportunidades de aprendizaje y los ayuda a indagar

sobre el razonamiento que los ha llevado a ellas. (2019, p.38)
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Ademas, menciona que:

La retroalimentacion consiste en devolver al estudiante informacién que
describa sus logros o progresos en relacion con los niveles esperados
para cada competencia. Esta informacion le permite comparar lo que
debié hacer y lo que intent6 lograr con lo que efectivamente hizo.
Ademés, debe basarse en criterios claros y compartidos, ofrecer
modelos de trabajo o procedimientos para que el alumno revise o corrija.
Retroalimentar consiste en otorgarle un valor a lo realizado, y no en
brindar elogios o criticas sin sustento que no orienten sus esfuerzos con
claridad o que los puedan distraer de los propdésitos centrales. (MINEDU,
2017, p. 182)

Este estudio aborda el tema de la retroalimentacion reflexiva como apoyo al
proceso de ensefianza, por lo que es necesario poner en practica toda la
planificacion mental del docente para que pueda dar retroalimentacion reflexiva de
manera natural tanto dentro como fuera del aula, asi como lograra una comprension
integral, verdaderamente el caso de su experiencia docente, convirtiéndose asi en
lideres del aprendizaje. Ademas, los estudiantes participaran de manera
entretenida al utilizar técnicas y estrategias que les permitirdn empoderarse y
desarrollar su aprendizaje de manera autonoma con liderazgo, mediante la reflexion
sobre sus aciertos y errores, lo que les permitira enfrentar el mundo competitivo de

hoy en dia.

1.2. Formulacién del problema

1.2.1. Problema General

¢, COmo es la practica de retroalimentacion reflexiva en las educadoras

de nivel inicial que laboran en la UGEL 03 de Lima?
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Problemas Especificos

a)

b)

¢ Qué caracteristicas de retroalimentacion reflexiva en la dimension
valoracion presentan las maestras de educacion inicial que trabajan en la
UGEL 03 de Lima?

¢ Qué caracteristicas de retroalimentacion reflexiva en la dimensién
gestion del aprendizaje presentan las maestras de educacion inicial que
trabajan en la UGEL 03 de Lima?

¢ Qué caracteristicas de retroalimentacion reflexiva en la dimensién
confrontativa presentan las maestras de educacion inicial que trabajan en
la UGEL 03 de Lima?

1.3. Objetivos de la investigacion

1.3.1. Objetivo General

1.3.2.

Describir la préactica de retroalimentacion reflexiva de las maestras de

educacion inicial que trabajan en la Unidad de Gestion Educativa Local
(UGEL) 03 de Lima.

Objetivos Especificos

a)

b)

Identificar caracteristicas de retroalimentacion reflexiva en la
dimension valoracion que presentan las maestras de educacion

inicial que trabajan en la UGEL 03 de Lima.

Identificar las caracteristicas de retroalimentaciéon reflexiva en la
dimension gestion del aprendizaje que presentan las maestras de

educacion inicial que trabajan en la UGEL 03 de Lima.
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c) ldentificar las caracteristicas de retroalimentacion reflexiva en la
dimension confrontativa que presentan las maestras de educacion

inicial que trabajan en la UGEL 03 de Lima.

1.4. Justificacion de la investigacion

La propuesta explica que utilizar la retroalimentacion de reflexiébn o
descubrimiento de manera compleja puede llevar a los estudiantes a descubrir
como mejorar su propio desempefio o reflexionar respecto a su propio proceso de
pensamiento e identificar el comienzo o la fuente del error de los conceptos o ideas.
(MINEDU, 2019).

Se recomienda proponer una intervencién en la que la capacitacion y el
entrenamiento se conviertan en gestores de este fin esencial, se dirijan actividades
de forma independiente o en conjunto (grupos de trabajo), con el objetivo de lo cual
se evaluard rigurosamente el proceso educativo tomando en cuenta las evidencias
(conocimientos, productos, desempefio y actitudes) Andlisis en clase y en clase,
retroalimentacion oportuna y promocion del aprendizaje independiente de los
estudiantes.

La propuesta considerard la practica docente practica sobre retroalimentacion
reflexiva utilizando diversos tipos de evidencias, teniendo en cuenta modos de
retroalimentacion y uso de la retroalimentacion, con el fin de llevar a cabo en clases
presenciales.

Por las consideraciones, la investigacion tendra relevancia y tendra como
meta que las docentes de aula fortalezcan sus capacidades y aplique la propuesta
de retroalimentacion reflexiva, ejerza su rol protagonico y desarrolle la autonomia

de aprendizaje en sus estudiantes.

1.5. Limitaciones de la investigacion

El presente estudio presentd ciertas limitaciones durante su desarrollo, las
cuales no tuvieron un impacto en los resultados obtenidos. Las limitaciones mas
relevantes fueron las siguientes:

Una de las restricciones que necesitdé superarse implicd la obtencion de la

cantidad de muestra requerida (60 maestras) para lo cual fue necesario abarcar
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todo el distrito de San Miguel. Otra dificultad surgié debido a la coincidencia entre
los horarios. Sin embargo, gracias al apoyo de los docentes, se logré resolver
exitosamente esta limitacion.

Durante la fase de investigacion, se enfrentdé un desafio relacionado con el
contacto directo con las docentes. Por suerte, se contd con la disposicion de las
participantes. Adicionalmente, se encontré una dificultad en la escasez de
investigaciones previas en el ambito de estudio a nivel docente. Dado que este
tema estaba principalmente abordado en docentes, esta limitacion se super6

mediante la recopilacion de diversas fuentes y repositorios.
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CAPITULO I
MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion (nacionales y extranjeros)

En vista de que la indagacion se basa en que las docentes implementen la
retroalimentacion reflexiva en los nifios y nifias, se ha indagado las investigaciones
realizadas como antecedentes y un marco teérico acerca de los elementos que

seran analizados en este estudio.

2.1.1. Antecedentes nacionales

En Arequipa, Alvarez (2018), dirigié una indagacién sobre “Correlacion entre
la tarea universitaria y el aprendizaje autonomo en los estudiantes del segundo afio
de la especialidad de ciencias sociales de la Facultad de Ciencias de la Educacion
de la Universidad Nacional de San Agustin de Arequipa del 2018”. En el que
concluye, Desde el enfoque de nuestra investigacion, se puede observar que un
73% de los estudiantes han logrado un alto nivel de ejecucién del aprendizaje
autbnomo, ya que estan preparandose para continuar sus estudios en niveles
superiores. Ademas, este alto nivel de ejecucion se ve motivado por el deseo de

los propios estudiantes de aprender mejor.

En Lima, Ruiz (2018), dirigié una investigacion sobre “Gestién pedagdgica
para generar procesos de retroalimentacion por descubrimiento en los estudiantes
de la institucion educativa publica N° 10384”, la cual Finalmente se identificaron
razones relacionadas con procesos inadecuados para que aquellos que estudian
en el centro educativo publico N° 10384 generen retroalimentacion al encontrar, por
ejemplo, supervision y asesoria por parte del profesorado limitados para producir
comentarios Utiles, falta de comprension de las tacticas de facilitacion al encontrar
comentarios para medir el avance del aprendizaje, y poca de seguimiento al
cumplimiento del acuerdo de convivencia en la clase, se determiné que incidieron

directamente en el aprendizaje en los niveles bajos.
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En Chimbote, Calvo (2018) dirigid la investigacion “La retroalimentacion
formativa y la comprension lectora de la Institucion Educativa N°88024, Nuevo
Chimbote-2018”, en la cual concluye que no se evidencia que todos los docentes
utilicen la retroalimentacion, ya que un 55% de ellos indican que nunca lo hacen,
mientras que un 25% menciona que a veces lo emplea y un 20% manifiesta que

siempre lo utiliza.

En Lima, Boyco (2019), dirigi6 la indagacion “La retroalimentacion en el
proceso de aprendizaje de las matematicas de alumnas de 5to grado de primaria
de un colegio privado de Lima”, en la que concluye que La retroalimentacion es una
practica constante en las lecciones de matematicas correspondientes al quinto afio
de educacion primaria que tiene como propdésito reducir la diferencia entre la meta
de aprendizaje y el nivel actual de las alumnas. Esta retroalimentacion se lleva a
cabo de manera fluida, sin un momento especifico, debido a que el profesor se
mueve hablando en el aula con las estudiantes de manera individual o en grupo.
Todas las estudiantes se sienten comodas para expresar sus dudas y niveles de
entendimiento, lo que facilita la retroalimentacion. Se ha observado que los
comentarios no solo se enfocan en los errores, sino que también hay mucho
feedback positivo, lo que impulsa a las estudiantes a seguir esforzandose y

aprendiendo continuamente.

En Chimbote, Uchpas (2020) dirigié una investigacion “La retroalimentacién
en el aprendizaje de los estudiantes de 6° de primaria de la I.LE. 88240 — Nuevo
Chimbote, 2020”, en la que concluye, la evaluacion informativa en el proceso de
ensefianza tiene un efecto moderado, de esta manera se orienta a incorporar
estrategias instruccionales que respondan a las necesidades y requerimientos
individuales del estudiante. La retroalimentacion sobre el aprendizaje a través del
descubrimiento o la reflexion es defectuosa, lo que sugiere que los estudiantes
necesitan orientacién del proceso de autorreflexion. La evaluacion informativa
evaluativa durante el procedimiento de adquisicion de conocimientos de los
estudiantes fue moderada, lo que confirma la obligacion de establecer métodos de
evaluacion informativa en el proceso de valoracion del rendimiento en las clases de
los estudiantes. La retroalimentaciéon de la IE 88240 acerca del procedimiento de

adquisicién de conocimientos por parte de los estudiantes que cursan el sexto
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grado indico que el 84% de los sujetos encuestados se ubicaron en un nivel
intermedio, por lo tanto, es necesario aplicar tacticas de retroalimentacion desde la
formacién docente institucional. El 46,88% de los estudiantes de 6to grado tuvo un
nivel moderado de retroalimentacion descriptiva en sus estudios, seguido de un
nivel casi deficiente de 40,63%, de esta manera se confirma que las estrategias de
trabajo docente incluyen permitir la instruccion de acuerdo con las necesidades y

requerimientos individuales de los estudiantes. necesidad.

En Cuzco, Menzala (2022) realizo una investigacion “Practica reflexiva y
retroalimentacion formativa en docentes del nivel primaria de las instituciones
educativas publicas de Ocongate. Cusco, 2021” sobre el impacto de la practica
reflexiva en la retroalimentacion. El enfoque de esta investigacion fue de caracter
aplicado, empleando un método cuantitativo con un enfoque hipotético-deductivo,
y se ubicd en un nivel explicativo. El disefio de la investigacion fue correlacional
causal no experimental. El universo poblacional consistié en 52 docentes, y se eligio
una muestra censal para participar en la investigacion. Se utilizaron dos
cuestionarios como herramientas de recoleccion de datos. De acuerdo con los
resultados obtenidos de la encuesta, el 13.5 % de los docentes considerd que su
practica reflexiva se encuentra en un nivel medio, mientras que el 86.5 % la calificd
como alta. En lo que respecta a la retroalimentacion formativa, el 1.9 % la calificé
como deficiente, el 5.8 % como moderada y el 92.3 % como eficiente. En relacion
con el andlisis de ajuste, se observé que la significancia fue inferior a 0.05 y que el
valor de Chi2 fue de 9.286. Estos resultados permiten concluir que la préactica
reflexiva tiene un impacto significativo en la retroalimentacion formativa

proporcionada por los docentes en este contexto educativo.

En Lima, Tamayo (2022) ejecuté un estudio “Programa practica reflexiva
docente en la retroalimentacion formativa de una institucion educativa de Lima —
2022” El proposito principal de este estudio fue evaluar el impacto del programa de
practica reflexiva docente en la retroalimentacion formativa dentro de una institucién
educativa en Lima. Para llevar a cabo esta investigacion, se adopté un enfoque
aplicado y se implementé un disefio cuasi experimental. El método utilizado se baso
en el enfoque hipotético-deductivo y se caracterizo por su orientacion cuantitativa.

Ademas, se llevo a cabo un estudio longitudinal, en el cual se recopilaron datos de
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la misma poblacién en diferentes momentos. El disefio de la investigacion consistio
en dos grupos: un grupo control (GC), que fue evaluado inicialmente a través de
una prueba para establecer el estado inicial de la variable de interés, y un grupo
experimental (GE), al cual se le aplic6 la misma prueba después de la
implementacion del programa de practica reflexiva docente. La poblacion estudiada
estuvo compuesta por 80 docentes pertenecientes a una institucion educativa en
San Juan de Lurigancho. La muestra seleccionada incluy6 a 60 docentes, divididos
equitativamente entre el grupo control y el grupo experimental. Para recopilar datos,
se utilizé un cuestionario centrado en la retroalimentacion formativa. Los resultados
del andlisis estadistico, especificamente la prueba U de Mann y Whitney, arrojaron
un valor de z = -3.065, que resulté ser menor que el valor critico de -1.96, y un valor
de p = 0.002, que es inferior al nivel de significancia establecido de 0.05. Estos
resultados permiten concluir que la aplicacion del programa de practica reflexiva
docente tiene un impacto significativo en la mejora de la retroalimentacién formativa

proporcionada por los docentes en esta institucion educativa.

2.1.2. Antecedentes extranjeros

En Chile, Arancibia, Camilo, Pereira y Rodriguez (2015), dirigieron la
investigacion denominada “Retroalimentan los docentes, los aprendizajes de sus
estudiantes de 5° afo basico, en la asignatura de matematicas”, en la se concluye
la retroalimentacion sobre el aprendizaje es una practica pedagdgica que involucra
todos los momentos de evaluacion derivados del trabajo profesional en el aula. A
medida que se han desarrollado investigaciones en las décadas finales del siglo
XX, se ha registrado y otorgado un papel cada vez mas relevante a la
retroalimentacion en los procesos de aprendizaje escolar. Sin embargo, a pesar de
gue existen estudios sobre esta practica, el Curriculum Nacional apenas la aborda
de manera conceptual y tiene con poca precision en cuanto a su ejecucion después

de un proceso evaluativo.

En Colombia, Escallon y Forero (2016), dirigieron una investigacion
denominada “La retroalimentacion formativa en el aprendizaje de la Escritura
académica: un estudio de caso sobre el curso de espariol de la universidad de los

andes”, en la que concluyen que, el interés central de esta investigacion fue la
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evaluacion informativa va a ser examinada y ahondada y la conexion que existe
entre ellos en relacién con la adquisicion de conocimientos. El analisis de literatura
cientifica nos permite reflexionar sobre términos como evaluacion de aprendizaje y
evaluacion formativa. Comprender la formacion de la evaluacion esta
evolucionando y busca explicar el proceso de cada estudiante como parte de su
aprendizaje individual. Especificamente, creo que la evaluacion juega un papel
central en la mejora normativa, reflexiva y continua del entorno de aprendizaje.
Siguiendo esta secuencia de ideas, saber que la formativa es un area de posibilidad
dirigida al aprendizaje me ha permitido esbozar un enfoque pedagdgico que se
maneja desde la escritura misma en los cursos de espafiol. Hay dos piezas
principales de informacion para comprender la funcionalidad de Ila
retroalimentacion. La forma en que se manejan los comentarios del docente, los
temas de escritura que aborda y la forma en que se expresa el diagnéstico a los
estudiantes cada vez que se revisa el texto. El segundo dato son las percepciones
y reflexiones escritas de los estudiantes entrevistados sobre su proceso individual
de escritura. Esto me permitio alinearme con la filosofia de aprendizaje colaborativo
consagrada en los Principios de Escritura del Centro Espafiol. La potencialidad de
proclamar el principio de que “todo el mundo puede aprender a escribir’ es una guia
clave para evaluar la intencionalidad de cada revision, sabiendo que los docentes
en la mayoria de las revisiones logran acompafarlos formativamente mientras

explican y hacen recomendaciones a sus alumnos.

En Colombia, Caballero, Negrete, Arango y Jiménez (2017), dirigieron una
exploracion denominada “La retroalimentacibn como estrategia didactica para
fortalecer las practicas evaluativas en el aula escolar”, en la que concluyen, que
Todos estos procesos de intervencion investigativa permiten comprender la
importancia que deben tener los sistemas en el proceso educativo donde emerge
la complejidad, ya que hechos como la informacion compartida, la experiencia, los
aprendizajes, los acuerdos, las necesidades, etc. contribuyen a la interpretacion de
la realidad. Y junto con la construccién colectiva, y mas importante ain, cuando se
desarrollan estrategias metodolégicas dentro de una perspectiva cualitativa que
enmarca el conocimiento de manera constructiva, Conversacional, donde existe
una estrecha interaccion entre el investigador y el investigado, el investigador

interviene en el proceso de investigacion, generando nuevos pensamientos en
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diferentes escenarios establecidos mediante las siguientes estrategias
metodoldgicas: espacios de diadlogo, equipos reflexivos, entrevistas estructuradas,
talleres con estudiantes, talleres con padres , arbol de categorias, matriz de
consistencia, matriz de categorias e implementacion de recomendaciones

educativas.

En Espafia, Lizana (2022) indag6 un estudio “Bases para el desarrollo de un
modelo de accion tutorial orientado a la practica reflexiva de docentes en formacion”
La mejora de los procesos en la formacion inicial de docentes, especialmente en el
periodo de practicas, junto con el fortalecimiento de la labor de los tutores y la
promocion de la reflexion, son desafios cruciales en la educacion actual. No todos
los programas de formacién de maestros consideran estos aspectos en sus
politicas de mejora, pero hay una creciente atencién a este tema. El tutor, la
reflexion y la practica tienen un poder transformador en la formacion de docentes,
y este estudio tiene como objetivo contribuir al conocimiento sobre estos tres
elementos. La investigacion utiliza un enfoque metodoldgico mixto (DEXPLIS), que
combina métodos cuantitativos y cualitativos. Se aplicaron encuestas a 376
estudiantes de la Universidad Catdlica del Maule en Chile y la Universidad de
Granada en Espafia, y se realizaron entrevistas con 6 docentes de ambas
universidades, algunos de los cuales eran tutores académicos y coordinadores de
practica. Ademas, se recopil6 la opinién de dos tutores profesionales de colegios
publicos en Chile y Espafia. Los datos se analizaron utilizando herramientas
tecnoldgicas, como IBM SPSS Statistics 25 para datos cuantitativos y MAXQDA
para datos cualitativos. Las conclusiones clave de la investigacion incluyen una
valoracion positiva del papel del tutor académico en la promocion de la reflexion, la
necesidad de considerar aspectos éticos, valdricos, emocionales y sociales en la
reflexion, el reconocimiento de instrumentos para la tutoria reflexiva, la importancia
de fortalecer los espacios para la reflexion en la practica y la necesidad de
establecer criterios para seleccionar tutores competentes. Se proponen estrategias
de mejora en areas institucionales, labor tutorial y practica, asi como se discuten

las limitaciones y las futuras direcciones de la investigacion.
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En Espana, Rosello y De la Iglesia (2020) en su investigacién “El feedback
entre iguales y su incidencia en el desarrollo profesional docente” presenta los
resultados de una investigacion que se centra en la ejecucion de un Programa de
Observacion y Retroalimentacion entre Compaferos (PORC), en el que
participaron 920 profesores de 47 instituciones educativas en la comunidad de las
Islas Baleares. Este proyecto, respaldado por la Conserjeria de Educacion, tiene
como objetivo principal evaluar cémo el PORC contribuye al desarrollo de la
practica docente. Especificamente, el estudio se enfoca en identificar, describir y
valorar la retroalimentacion que se genera entre los pares de profesores que
participan en el programa. Para lograrlo, se administré un cuestionario al finalizar
la experiencia y se llevd a cabo un andlisis detallado de los informes de
retroalimentacion elaborados por los participantes en la investigacién. Entre los
resultados mas sobresalientes se encuentra la valoracion positiva que los
participantes otorgan a la experiencia, ya que la mayoria de ellos expreso sentirse
coémodo, y un alto porcentaje manifestd su interés en repetir esta practica en el
futuro. Sin embargo, se observé que el tipo de retroalimentacién que prevalece
suele ser de apoyo e informativa en su mayoria. Esto suscita reflexiones sobre la
necesidad de organizar actividades de capacitacion para los profesores, con el
propdsito de enriquecer sus estrategias de evaluacion y retroalimentacién. En
conjunto, el estudio demuestra que la retroalimentacion entre compafieros, en
funciébn de los acuerdos y modificaciones introducidos por los profesores
participantes, puede convertirse en una poderosa herramienta para impulsar el

crecimiento profesional y mejorar la ensefanza.

2.2. Bases tedricas

2.2.1. Retroalimentacion Reflexiva

Diferentes investigadores como Black (2007a), Brown (2015), Chappuis (2015),
Clarke (2014), Wiliam (2011), y otros mas, estan debatiendo la nocion de
evaluacion y buscando alternativas que se enfoquen en el estudiante y crean en su
capacidad de aprendizaje y mejora continua. proponiendo alternativas que priorizan
a los estudiantes y creen que realmente pueden aprender y progresar en el camino.

Lo que se busca es alejarse de los modelos de aula dirigidos por docentes que
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estan dominados por la evaluacién sumativa, y hacia modelos de aula que tienen
una cultura educativa que sostiene que todos los alumnos son capaces de
despuntar (Clarke, 2014).

Las evaluaciones tradicionales se caracterizan por enfocarse en la
memorizacion y repeticion de informacién por parte de los estudiantes (Vallejo y
Molina, 2014). Su objetivo es evaluar el conocimiento acumulado por los
estudiantes en funcién del determinado y aplica los mismos criterios para todos y
posteriormente los coteja mediante un sistema de calificaciones (Letina, 2015). La
evaluacion convencional que se ha venido utilizando se enfoca Unicamente
enfocado en el producto final y no en otro aspecto considera el proceso educativo
gue implica tanto la enseflanza como el aprendizaje que ha llevado al estudiante a
alcanzar ese resultado. Por lo tanto, La evaluacion tradicional no piensa que la
apreciacion debe ser un procedimiento constante y completo al proceso no
considera que la evaluacion debe formar parte esencial del proceso de adquisicion
de conocimientos y enseflanza y en cambio la considera como un producto

independiente.

Investigadores tales como Black (2007a), Clarke (2014) y Wiliam (2011)
sostienen que es necesario que la evaluacidbn se emplea como un recurso que
respalde el procedimiento por el cual se obtiene informacion y sabiduria habilidades
y que facilite que los educandos avancen en el mismo. En este sentido, surge la
necesidad de cambiar el enfoque de una evaluacion centrada en el resultado del
aprendizaje a una evaluacién enfocada en el periodo del procedimiento de

adquisicién de conocimientos y su mejora continua.

El feedback o la retroinformacién y la evaluacion que tiene como objetivo
promover y mejorar el aprendizaje de los estudiantes estan estrechamente
relacionadas, ya que la investigacion ha demostrado cOmo estos procesos pueden
contribuir a la adquisicion de conocimientos por parte de los aprendices controlar y
promover el crecimiento de la capacidad de autorregulacion del aprendiz en
relacion con el procedimiento de adquisicion de conocimientos de ellos y
convertirse en aprendices autorregulados. Desde una perspectiva innovadora y

formativa, la retroalimentacion se enfoca en procesos y actividades de dialogo que
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pueden apoyar e informar a los estudiantes sobre su tarea actual, mientras que
también desarrollan su capacidad para autorregular su desempefio en tareas
futuras (Carless et al.,, 2011, p.3). En resumen, la retroalimentacion busca
garantizar y fomentar un aprendizaje de calidad, ya que:

La evaluacion del aprendizaje es cualquier evaluacion disefiada y practicada
con la mision principal de facilitar el aprendizaje de los estudiantes en su disefio y
practica. En contraposicion, difiere de la evaluacion que se centra en dar cuenta de
la responsabilidad, organizacion por categorias o certificacion de habilidades. Una
evaluacion puede fomentar el aprendizaje si provee retroalimentacion la
informacion que se proporciona tanto a los profesores como a los colegiales
obtenida de la evaluacion puede ser utilizada por los docentes y estudiantes para
valorar y ajustar las actividades educativas en las que se encuentran involucrados,
lo que se conoce como “evaluacion formativa”. Es decir, tiene como fundamento la
evaluacion formativa la utilizacion efectiva de la evidencia para adaptar la
ensefianza y asi brindar una respuesta mas efectiva a las demandas de adquisicion

de conocimientos de los aprendices. (Moreno Olivos, 2016, 31-32).

Desde esta perspectiva, la retroalimentacion se convierte en un elemento
crucial en la interaccion entre los profesores y los colegiales, por lo que es
importante establecer un ambiente que facilite la comunicacién entre ambas partes.
Los maestros que practicaron la retroalimentacibn con regularidad e
intencionalmente informaron que los estudiantes la aprecian y la aprecian la mayor

parte del tiempo, y a menudo afirman que les gustaria recibirla con mas frecuencia.

El aprendizaje es, por lo tanto, un proceso reflexivo que se beneficia del
compromiso generado por la evaluacion, incluidas las formas de obtener una
retroalimentacion clara y completa sobre como se desempefian las personas y

cémo pueden hacerlo mejor.

En educacién, el término retroalimentacion se refiere a brindar informacion a
los estudiantes sobre su desempefio con el objetivo de mejorar en el futuro. Es
sumamente beneficioso para quienes estan involucrados en el proceso de

ensefianza saber en el proceso si se han alcanzado los objetivos marcados y qué
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se debe mejorar para alcanzarlos mas facilmente. En este sentido, la
retroalimentacion permite a los estudiantes mejorar y realizar correcciones en el

transcurso del procedimiento de adquisicién de conocimientos.

El feedback o la retroinformaciéon a través del promover el crecimiento de la
gue incluye guiar a los estudiantes para que les permitan encontrar su propia forma
de aprender, o pedirles que analizar su propio proceso de pensamiento y sean
capaces de identificar sus propias equivocaciones, es el ideal por el que se
esfuerzan los maestros. Al mismo tiempo, los docentes también deben ver y utilizar
los errores cometidos por los aprendices distinguen oportunidades de adquirir
conocimientos al aplicar este feedback y "utilizar el manejo adecuado de los errores
como punto de partida para un nuevo aprendizaje" (Bricefio y Thairy, 2009, p. 14).

Segun los autores afirman que la retroalimentacion es un procedimiento
reflexivo mediante preguntas que utiliza la maestra para que el mismo estudiante
identifique su error y las alternativas o formas de solucionarlo .Es decir el estudiante
responde a preguntas y repreguntas donde él identifica su equivocacion y también
mediante preguntas responde la forma que lo va a solucionar la dificultad
encontrada .Por otro lado, las docentes identifican los errores de los nifios a través
del proceso de la retroalimentacion para cambiar variar y actualizar sus estrategias
de ensefianza, la gestion de los métodos educativos durante la sesion de
adquisicion de conocimientos y el disefio de recursos didacticos para lograr

disminuir las dificultades de aprendizaje de los estudiantes.

Por otro lado, existen diversos modos de retroalimentar, como el de Daniel
Wilson que menciona 2, los cuéles son: Piramide de la Retroalimentacion en donde
indica que en la cima de la Piramide se detalla el tipo de feedback que puede ser
otorgada al estudiante, la cual se refiere al tipo informal en el que no se asigna una
calificacion o nota y puede consistir en una charla con el docente, una opinion
expresada por un compafero de clase 0 un esclarecimiento proporcionada por los
progenitores. Este tipo de retroalimentacion tiene la capacidad de resultar mas
efectivo y beneficiosa para el aprendizaje del estudiante que la retroalimentacion
formal, ya que invita ayudar que la retroalimentacion asiste al estudiante a

reflexionar sobre su propio desempefio y a encontrar maneras de mejorar. Con el
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fin de que la retroalimentacion sea eficaz, es importante encontrar un equilibrio
entre la retroalimentacion informal y sensata. En caso de que haya un exceso de
retroalimentacion informal, los escolares pueden tener dificultades para evaluar el
avance personal de cada uno, mientras que, en caso de que exista una sobrecarga
de retroalimentacion formal, los estudiantes pueden verse motivados Unicamente

por factores externos, como la calificacion.

Algunos docentes emplean la Piramide para pensar en sus propias
valoraciones y hacer una evaluacion personal y mejorarlas. A modo de ejemplo, al
examinar sus valoraciones, pueden notar que son predominantemente Exclusivo
en un contexto formal y directamente reciben respuestas y sugerencias del docente
para mejorar el desempenfio del estudiante. La Piramide puede estimular al profesor
a mejorar su ensefianza a complementar o reemplazar estas valoraciones por otras
mas variadas. Asimismo, la Pirdmide es una herramienta util para la planeacion de
actividades de valoracion, ya que puede guiar la creacion de diversas formas de
valoracion. Los docentes pueden considerar la inclusion de valoraciones
informales, verbales, autovaloraciones y valoraciones de compafieros, ademas de
valoraciones escritas y formales. De esta manera, La PirAmide se convierte en una
estrategia de ensefianza efectiva para crear retroalimentacion que apoya el

aprendizaje.

Otra forma de retroalimentacion que se menciona es la Escalera de la
retroalimentacion, que sugiere que los docentes deben destacar y fortalecer de
forma positiva las cualidades, disposiciones, enfoques e inventivas que los
estudiantes demuestran en el periodo de experiencia. Para ello, se proponen ciertos
pasos, comenzando por la clarificacion. Cuando los alumnos presentan su trabajo
a la clase, a veces no se comprenden claramente las opiniones y puede faltar
informacion. Es importante hacer interrogantes que faciliten la comprension de
determinados temas o expresar ideas que no se han mencionado antes de ofrecer
retroalimentacion. Algunos ejemplos de preguntas para clarificar incluyen: "¢ Me
puedes explicar con mas detalle sobre...?", "¢Puedes repetir mas despacio el
ejemplo sobre...?", "¢;Qué quisiste decir con..?", "¢Estoy entendiendo
correctamente que tu idea se refiere a...?", "¢ Puedes darme un ejemplo de...?" y

"¢, Qué aprendiste al hacer la tarea?" entre otras. (MINEDU, 2020)
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Posteriormente, se encuentra el periodo de valoracion, la cual se requiere para
perpetrar el procedimiento de manera efectiva de dar retroalimentacién constructiva
una vez que se ha recopilado la informacion adecuada sobre los estudiantes y sus
ideas. La valoracion colabora a la creacion el entendimiento que es respaldado por
la cultura y el aprendizaje. Es importante enfatizar los aspectos positivos, las
fortalezas y los comentarios honestos sobre el trabajo de los estudiantes para crear
un ambiente de confianza y apoyo durante la sesidn de retroalimentacion. También
se pueden utilizar acciones simbdlicas, como prestar atencién, asentir con la
cabeza y tomar notas, para crear una atmaosfera positiva y mostrar deferencia hacia
los estudiantes y sus puntos de vista. Algunos ejemplos de comentarios de
valoracion pueden ser: "Excelente hipétesis, fundamentaste muy bien la
observacion”, "Buena infografia, te quedaron muy bien los ejes topicos y los
gréaficos", "Me encanto tu idea y ejemplo porque alli esta la clave de la propuesta”,
"Tienes una actitud abierta a la indagacion y eso te ayudara en...". También se
puede destacar el progreso del estudiante, por ejemplo, "Me gusta como estas
leyendo, ahora puedes leer 60 palabras por minuto, eso te permite una mejor
comprension”. (MINEDU, 2020)

Otro aspecto importante es expresar inquietudes, lo cual implica plantear
intranquilidades o complicaciones legitimas o Exponer desacuerdos con las ideas
gue se estan tratando. Este es el momento adecuado para plantear estas
inquietudes, siempre y cuando se hagan en forma de preguntas auténticas en lugar
de acusaciones o criticas agresivas. Por ejemplo, se pueden hacer preguntas como
"¢, Has considerado...?", "Me pregunto si lo que quieres decir es...?", o "Tal vez ya
pensaste acerca de esto, pero...?". Se puede preguntar qué se podria perfeccionar,
qgué se haria desemejante si se tuviera qué opciones hay para realizar las ideas
gue se estan trabajando en la tarea actual se tienen con el objetivo de potenciar la
actividad, tarea o proyecto en cuestion. También se pueden hacer preguntas sobre
coémo se podria impactar con la idea que se tiene en mente, o qué resultados se
podrian obtener si se incluyera algo mas. Siempre Es fundamental expresar las
preocupaciones de manera que no se perciban como una amenaza para el otro.
(MINEDU, 2020)
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Para finalizar, es importante hacer sugerencias. Sabemos que plantear
preocupaciones es una cuestion delicada y ofrecer recomendaciones puede ser el
postrimero paso para apoyar a los estudiantes en su entendimiento de los temas.
Al realizar proposiciones, debemos enlazar nuestras dudas, preocupaciones y
realizar preguntas que contribuyan positivamente a la discusion o al proceso de
aprendizaje para para que el estudiante (o colega) pueda emplearlas como un
feedback constructivo. Algunos ejemplos de sugerencias son: "En la proxima
semana, te sugiero que pienses en....", "Estas mejorando en esta tarea, pero ahora
debes...", "Deberias enfocarte en esta area o tarea...", "Te felicito, estas haciendo
un mejor trabajo cada vez. Podrias desarrollar mas tus ideas agregando

informacion adicional para mejorar la comprensién”. (MINEDU, 2020).

Rebeca Anijovich ha establecido directrices para llevar a cabo un trabajo eficaz
tanto dentro como en la parte externa del paraninfo (Rebeca Anijovich - SUMMA y
La Caixa Foundation, 2019, pags. 71-72).

Hacer interrogaciones: los maestros hacen interpelaciones con el objetivo de
permitir que los estudiantes revisen continuamente el trabajo o cumplimiento de sus
labores. Dichos interrogatorios pretenden proporcionar una feedback formativo al
aprendizaje complejo de condicion rezagada (Shute, 2008) para que los estudiantes
se tomen un momento para repasar y reflexionar acerca de las tareas realizadas.
Ademas, Se pretende fomentar destrezas metacognitivas con el objetivo de hacer
que el estudiante sea consciente de sus métodos de aprendizaje y de sus
preferencias, asi como de sus areas de fortaleza y debilidad en el aprendizaje,
habilidades y limitaciones como alumno, y qué enfoques emplea para el
aprendizaje. Las interrogaciones pueden ser utilizadas al principio, a lo largo del
transcurso y al culminar una unidad de ensefianza o proyecto. Algunos modelos de
preguntas podrian ser: "¢ Qué parte de esta tarea encontraste mas dificil?", "Si

tuvieras que empezar este ejercicio de nuevo, ¢ qué cambiarias?"

Después, se detalla la labor del estudiante mediante una descripcién que actua
como retroalimentacion formativa, que a su vez se asemeja a un reflejo de las
actividades que el educando efectud. Se sugiere que la retroalimentacion en este

prototipo sea aplicada en el periodo de el método o procedimiento utilizado para
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impartir conocimientos y habilidades a los estudiantes, mientras el colegial realiza
sus trabajos, con el fin de vincular las pruebas de los métodos los criterios de
aprendizaje y el proceso de ensefianza de calificacion, en sintonia en linea con las
metas o aspiraciones de éxito. Como modelo: “Observo que definiste correctamente
el planteamiento del problema. Resolviste muy bien tus calculos utilizando formulas.

Explicas con muchos detalles el modo en que lo resolviste. jMuy bueno tu trabajo.

Para continuar se valora los avances y los logros: El propdsito es identificar los
avances con relacion a los desempefios y producciones anteriores, vinculando los
comentarios del profesorado a los objetivos de aprendizaje, para que el estudiante
reconozca en qué medida y como los estd logrando. Este modo de
retroalimentacion se constituye en un factor significativo en la motivacién de los
aprendizajes, ya que impacta sobre la autoestima del estudiante, valorando la tarea
realizada. Se puede utilizar durante el desarrollo o cierre de una unidad de
aprendizaje o proyecto. Ejemplo: “Me doy cuenta de que has podido resolver el
problema sola, sin ninguna ayuda, tal como nos propusimos al principio de este

proyecto en nuestras metas de aprendizaje. jFelicitaciones!”

Asimismo, es importante ofrecer sugerencias: Se sugiere que deban de ser
generales, sin impacto en los aprendizajes del estudiante. El propdsito de las
sugerencias es contribuir a reducir la brecha entre el estado inicial y los objetivos
de aprendizaje. Resulta oportuno utilizarlas al inicio y en el desarrollo de una unidad
de aprendizaje o proyecto. Ejemplo En este trabajo nos muestras cuanto has
aprendido sobre historia del arte. Describes claramente las similitudes y diferencias
entre las dos obras. Te sugiero que agregues ejemplos concretos que

correspondan a dos pintores europeos actuales.”

Por ultimo, se proporciona apoyo en la forma de andamiaje: este término que
concierne con la asistencia El apoyo que el profesor brinda junto a su guia y
orientacion brinda a los escolares para ayudarles a avanzar partiendo de su nivel
de conocimientos en el inicio del proceso de aprendizaje hasta llegar a su objetivo
alcanzado de sus objetivos. Por esa razén se hace la sugerencia que el andamiaje
se utilice en la iniciacion y durante el progreso de una unidad de ensefianza o un

proyecto educativo. Por ejemplo, el docente podria sugerir al estudiante que
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intercambie su trabajo con un compafiero para analizar otros argumentos
relacionados con el tema, como el impacto de reducir la produccion de basura en

la disminucién de la contaminacién ambiental.

2.2.2. Modos de Retroalimentacion

Siguiendo la perspectiva de Anijovich (2019), podemos identificar diferentes

enfoques para proporcionar retroalimentacion:

e Planteamiento de preguntas: Este enfoque busca estimular las habilidades
metacognitivas del estudiante, ayudandolo a tomar conciencia de su proceso de
aprendizaje, identificar sus puntos fuertes y areas de mejora en su método de
estudio.

e Descripcion del trabajo del estudiante: Consiste en ofrecer una descripcion minuciosa
de las acciones realizadas por el estudiante, casi como un reflejo de su desempefio, lo
gue contribuye a una comprension mas profunda de sus logros y desafios.

e Reconocimiento de avances y logros: Este tipo de retroalimentacion desempefia un
papel fundamental en la motivacion del estudiante, ya que influye en su autoestima al
valorar y celebrar sus esfuerzos y los resultados obtenidos en sus actividades
académicas.

e Sugerencias para la mejora: La retroalimentacion con sugerencias se enfoca en cerrar
la brecha entre el punto de partida del estudiante y los objetivos de aprendizaje
establecidos, proporcionando recomendaciones especificas para mejorar su
desempeiio.

e Apoyo y guia (andamiaje): Este enfoque implica brindar asistencia y acompafiamiento
a los estudiantes, ayudandolos a avanzar desde su nivel inicial de conocimiento hacia
la consecucidn de los objetivos educativos (Anijovich, 2019).

2.2.3. Nivel de retroalimentacién

De acuerdo con Wilson (2002), podemos utilizar diversas estrategias para
proporcionar retroalimentacion de manera efectiva, fomentando una cultura de
Valoracion para la Comprension entre los estudiantes. Una herramienta
especialmente util, empleada en el Proyecto Cero en su colaboracion con maestros,

es lo que se denomina la "Escalera de la Retroalimentacion”. Cuando tanto los
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docentes como los estudiantes, y otras personas en general, estan involucrados en

el proceso de dar y recibir retroalimentacion, se sugiere seguir estos pasos:

Aclarar: Antes de ofrecer retroalimentacion, es fundamental aclarar cualquier
posible confusion que pueda surgir al presentar el trabajo. Esto se logra
mediante la formulacion de preguntas que permitan comprender mejor ciertos

puntos o que ayuden a expresar ideas de manera mas clara.

Valorar: Una vez que se ha recopilado la informacion necesaria, es esencial
valorar las ideas de los estudiantes al proporcionar retroalimentacion
constructiva. Este enfoque contribuye a construir una cultura que promueve la
comprension. Al enfatizar los aspectos positivos, las fortalezas y los aspectos
interesantes del trabajo de los demas, se crea un ambiente de confianza que es
esencial para llevar a cabo una retroalimentacion efectiva. Mostrar interés,
asentir con la cabeza en sefial de acuerdo y tomar notas son ejemplos de
comportamientos que generan un ambiente positivo. Estas acciones de

valoracién demuestran respeto hacia los estudiantes y sus ideas.

Expresar preocupaciones: Sin embargo, es valido tener inquietudes legitimas,
como preocupaciones, dificultades o desacuerdos con algunas de las ideas
presentadas. En este punto, es importante expresar estas preocupaciones de
manera auténtica, evitando acusaciones o criticas agresivas. En lugar de ello,
se pueden plantear preguntas auténticas, como por ejemplo: "¢Has
considerado...?", "¢ Me pregunto si lo que quieres decir es...?", 0 "Quizas ya has
pensado en esto, pero...". En resumen, es crucial presentar las preocupaciones

de forma que no se perciban como amenazantes.

Ofrecer sugerencias: Por ultimo, dado que expresar preocupaciones puede ser
delicado, ofrecer sugerencias se convierte en el ultimo paso para apoyar a los
estudiantes en el desarrollo de su comprension. Ofrecer sugerencias implica
conectar de manera constructiva las inquietudes, preocupaciones y preguntas
planteadas, de modo que el estudiante (0 colega) pueda utilizarlas como

retroalimentacion positiva (Wilson, 2002).
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2.2.4. Definiciones de la retroalimentacion reflexiva

La evaluacion formativa se distingue por su capacidad para procesar, guiar y
generar aprendizajes, ademas de regular y proporcionar retroalimentacion al
proceso educativo. Ademas, esté vinculada a la introduccion de nuevas teméticas,
enfoques y criterios con el propdsito de mejorar los resultados de dicho proceso
(Gonzéalez, 2012). Dentro del ambito de la investigacion, la retroalimentacion
reflexiva se considera como un pilar fundamental. La retroalimentacién se concibe
como una guia que sefiala el camino a seguir una vez que se ha alcanzado un nivel
efectivo en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Esto implica una mejora continua
una vez que se comprende la direccidn que se debe tomar y se evalla el propio
rendimiento hasta ese punto (Ellis y Loughland, 2017, p. 8). Por otro lado, Gajardo
(2016), la retroalimentacion se puede describir como el acto de proporcionar
informacion acerca de los avances y obstaculos de un estudiante con el fin de que
este ajuste sus estrategias, al mismo tiempo que permite al docente mejorar el

proceso de ensefianza-aprendizaje (p. 72).

En el Curriculo Nacional de Educacion Bésica, se destaca que la
retroalimentacion se refiere a proporcionar al estudiante informacién que describe
su rendimiento o avances en relacion con los estandares esperados para cada
competencia. Esta informacion permite al estudiante comparar lo que debid hacer
y lo que intentdé lograr con lo que efectivamente logr6. Es esencial que esta
retroalimentacion se base en criterios claros y compartidos, incluya ejemplos de
trabajos o procedimientos para que el estudiante pueda revisar o0 corregir su
desemperio. En lugar de limitarse a elogios o criticas sin fundamento que no guien
claramente los esfuerzos del estudiante o que puedan desviarlo de sus objetivos
principales, la retroalimentacion debe brindar un valor a lo que se ha logrado
(MINEDU, 2017, p. 182). Para concluir, Shute (2008) define la retroalimentacion
como cualquier tipo de informacion entregada a un estudiante con el propésito de
influir en su manera de pensar o actuar, con el fin de optimizar su proceso de
aprendizaje (p. 154).

En esta perspectiva, se describen las dimensiones de la evaluacién formativa:
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2.2.5. Dimensiones de la variable Practicas reflexivas de

retroalimentacién

Dimensién Valoracion

De acuerdo con Wiliam (2009), es fundamental que las retroalimentaciones
se centren en la perspectiva futura, en lugar de centrarse en el pasado. En lugar de
enfocarse en lo que el estudiante hizo bien o mal, es importante centrarse en cémo
avanzar, qué se puede mejorar y qué falta por hacer. Por lo tanto, se deben
considerar valoraciones tanto del individuo, como de sus Actuaciones y trabajos
realizados, y también de las dindmicas o fases de aprendizaje.

Estas opciones que menciona el autor son las mas recomendadas durante las
practicas pedagodgicas de las docentes ya que, estan relacionas con los contenidos

gue aborda la retroalimentacion.

De acuerdo con lo sefialado por el MINEDU en 2017, la valoracion desempefia
un rol crucial en la formacion de una cultura que promueve la comprension, lo que
a su vez tiene un impacto en el aprendizaje autonomo. La valoracién de las
evidencias permite trabajar en la mejora de la conducta y practicas de estudio de
los estudiantes, destacando tanto los elementos favorables y puntos fuertes como
los puntos de interés, mediante comentarios sinceros acerca de su trabajo. Esto

contribuye a crear un ambiente positivo que favorece el aprendizaje.

Dimension Gestion del Aprendizaje

Soubal (2008) sostiene que la gestion del aprendizaje es crucial en la labor
educativa de aquellos que buscan formar individuos capaces de desenvolverse
eficazmente en la era de la informacion y el aprendizaje, mediante un
adiestramiento critica y reflexiva. La naturaleza cambiante del mundo
contemporaneo requiere una concepcion mas amplia del aprendizaje, que tome en

cuenta la evolucién de las experiencias humanas y permita a las personas
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desarrollarse con habilidades adecuadas a los desafios actuales, en lugar de
aguellos de épocas anteriores, en que el aprendizaje era considerado como la
marca de aquellos que mas sabian. Hoy en dia, el aprendizaje se entiende como
un proceso que abarca aspectos cognitivos, afectivos, éticos vy fisicos, desde una
perspectiva holistica que permite observar los fenbmenos de manera global. La

gestion del aprendizaje es esencial para lograr estos objetivos.

Segun INEE (2014, p. 10), la gestion del aprendizaje se entiende como la
movilizacion y el uso de los recursos fundamentales de la escuela para Generar

posibilidades de aprendizaje para cada uno de los alumnos.

Dimension Confrontativa

Segun Rogers (1951), la confrontacion era conocida como "reflejo de
sentimiento” debido a su objetivo de identificar las emociones que subyacen a las
expresiones verbales de una persona. En otras palabras, la confrontacion es una
herramienta valiosa en el aprendizaje porque puede ayudar a la persona a ver su
situacion desde una perspectiva diferente y superar cualquier obstaculo que pueda

haber estado impidiendo su progreso.

CAPITULO Il
METODOLOGIA

3.1. Tipoy nivel de lainvestigacion

El estudio actual esta incluido en la perspectiva cuantificable y se clasifica
como investigacion basica. De acuerdo con Hernandez (2014), la investigacion
basica busca avanzar en la comprension tedrica sin tomar en cuenta sus posibles
aplicaciones o implicaciones practicas. Tiene un enfoque sistematico y ademas

busca patrones para crear una teoria fundamentada en principios y leyes (p. 39).

Asi también, se realiz6 en un nivel descriptivo segun Arias (2015), En este

nivel, el investigador busca describir con precision las caracteristicas o propiedades
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de un fendmeno. Las investigaciones descriptivas buscan responder a preguntas

como "¢ qué?”, "¢como?" y "¢scuando?”. Se utilizan métodos de recoleccion de
datos estructurados, como encuestas, cuestionarios o escalas de medicion, para

recopilar informacion de una muestra representativa.

3.2. Disefo de lainvestigacion

Se utilizar4 un disefio descriptivo simple en este estudio para identificar y
describir los aspectos estudiados en la medicion de la variable. De acuerdo con
Sanchez y Reyes (2009), este tipo de disefio se enfoca en describir la influencia de
las diversas diferentes formas o grados de una o varias caracteristicas en un
conjunto de individuos. Hernandez (2014) agrega que el procedimiento consiste en
proporcionar una descripcion detallada de Un conjunto de diferentes entidades, ya
sean individuos, seres vivos, objetos, situaciones, contextos, fendbmenos o

comunidades, entre otros., para ubicarlos en una variable.

El esquema correspondiente es:

Donde:

M1= Muestra de Profesoras que ensefian en la educacién inicial o
parvulario en la UGEL 03 de Lima.

01 = Observacioén a la variable retroalimentacion reflexiva.

3.3.  Operacionalizacion de variables y dimensiones

Corresponde a la variable: Retroalimentacién reflexiva.
Dimensiones:
a) Valoracion

b) Gestion del aprendizaje

c) Confrontativa
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3.4. Poblacién y muestra

3.4.1. Poblaciéon

La poblacién representa el conjunto de elementos que se convierten en el foco
de estudio en una investigacion determinada, y es tarea del investigador definir con
precisiobn qué elementos componen este conjunto. En el caso de que los sujetos
sean la unidad de observacién, es esencial primero delimitar el ambito de estudio
para caracterizar adecuadamente a las unidades de estudio, lo que se conoce como
poblacién objeto de estudio. En esencia, la poblacion accesible se considera una
muestra extraida de la poblacién teérica. En contraste, la poblacién objeto de
estudio se forma a través de criterios de seleccion previamente establecidos para
la investigacion. Polit y Hungler (2000), al respecto, distinguen entre criterios de
elegibilidad, la especificacion del plan de muestreo y el reclutamiento de la muestra

como elementos fundamentales en este proceso (Mucha, et al 2020).

Una agrupacion de sujetos en el que se enfoca la investigacion incluye a las
60 docentes de Educacion Inicial del distrito de San Miguel que corresponde al
ambito de la UGEL 03 de Lima. Para efectos del presente estudio, la poblacién
estuvo constituida por 130 maestras del nivel inicial de diferentes instituciones

educativas de la unidad de gestién educativa N° 03.

Tabla 1
Numero de docentes por institucion educativa del Distrito de San Miguel

Instituciones Educativas

f %
Mariano Melgar 6 4.6
0035 Nuestra Sefiora De La 6 46
Visitacion '
0038 San Martin De Porres Ex-
049 6 4.6

Jardin De Aplicacion 12 9.2
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0094 Santa Maria De Maranga 6 4.6
Inmaculada Concepcién 12 9.2
022 Republica De Guatemala 6 4.6
04 Nifo Jesus De Praga 6 4.6
Jardin de la infancia N° 1 10 7.7
Virgen del Carmen 10 7.7
N° 90 Santa Rosita de Lima 20 15.4
Andrés Bello 20 154
N° 14 Divina Nifia Maria 10 7.7
Total 130 100%

Nota. Informacion extraida de http://escale.minedu.gob.pe/ (2022)

3.4.2. Muestra

Valderrama (2015, p.184), que una muestra es un subconjunto representativo de
una poblaciobn mas amplia. La poblacién es el grupo completo de individuos,
elementos o elementos que se estudian o se quieren analizar. Debido a menudo a
limitaciones logisticas, de tiempo y recursos, es impracticable o imposible estudiar
a todos los miembros de una poblaciéon. En cambio, se selecciona una muestra que
sea lo mas representativa posible de la poblacion completa. La idea detras de usar
una muestra es que, si se elige adecuadamente, puede proporcionar informacion
atil y confiable sobre la poblacion en su conjunto. Se utilizan diversos métodos de
muestreo para seleccionar muestras, como el muestreo aleatorio, el muestreo
estratificado y el muestreo por conglomerados, entre otros. El proceso de seleccion
de una muestra debe ser cuidadoso y basarse en principios estadisticos sélidos
para evitar sesgos y garantizar que los resultados obtenidos a partir de la muestra

puedan generalizarse con cierto grado de confianza a la poblacion completa.

En cuanto a la muestra utilizada en el estudio, es la muestra aleatoria simple en

este tipo de muestra, cada miembro de la poblacion tiene una probabilidad igual de
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ser seleccionado. Esto se logra a través de métodos como el sorteo al azar o el uso
de generadores de numeros aleatorios. Es uno de los métodos mas simples y

efectivos para obtener una muestra representativa.

Tabla 2

Las docentes participantes de la investigacion

NUmero de docentes por institucion

Instituciones

) Turno mafana Turno tarde Total
Educativas
f f fr %
iardln de la infancia N 4 4 3 13.33%
Virgen del Carmen 4 4 8 13.33%
N. 90 Santa Rosita de 4 3 7 11.7%
Lima
Andrés Bello 9 8 17 28.33%
N° 14 Divi Nif
) viha - Niha 10 10 20 33.33%
Maria
Total 31 29 60 100%

Nota. Informacion recabada de la IE... (2023)

El muestreo, segun Lopez (2019), es un proceso fundamental en la
investigacion cientifica que involucra la seleccion de un subconjunto representativo
de una poblacion mas amplia con el propdsito de realizar inferencias sobre la
poblacién en su totalidad. ElI proceso de muestreo comprende dos etapas
principales. En primer lugar, se lleva a cabo la "Seleccion de la Muestra”, donde se
decide como se escogeran los elementos de la poblacion para formar la muestra.
La segunda etapa es la "Recopilacion de Datos". Una vez que se ha seleccionado
la muestra, se procede a obtener la informacion necesaria. Los datos pueden
recopilarse mediante encuestas, entrevistas, observaciones u otros métodos de
investigacion, de acuerdo con las particularidades del estudio y de la muestra
seleccionada. El muestreo es esencial en la investigacion ya que permite hacer
inferencias sobre la poblacion en funcién de la muestra elegida. Para que estas

inferencias sean sélidas, es crucial que la muestra sea representativa, es decir, que
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refleje adecuadamente las caracteristicas y la variabilidad presentes en la poblacion
en su conjunto. Asimismo, es esencial que el proceso de seleccion de la muestra

se base en principios estadisticos sélidos y se minimicen los sesgos potenciales.

En la investigacion se asumié el muestreo aleatorio simple y luego toma
muestras de estos, entre otros meétodos, dependiendo de la naturaleza de la

investigacion y los recursos disponibles.

3.5. Operacionalizacién de variable e indicadores

Segun Arias (2018), operacionalizar una variable corresponde a un proceso
fundamental en la investigacion cientifica. Este proceso se inicia con la definicion
conceptual de una variable, lo que implica una descripcion amplia y general de lo
que se pretende medir. Luego, se procede a la definicidbn operacional, donde se
traduce esta descripcion conceptual en términos concretos y observables. Una vez
definida operacionalmente la variable, se seleccionan indicadores especificos que
seran utilizados para medirla. Estos indicadores deben ser pertinentes y adecuados
para la variable en estudio. Ademas, se establece la escala de medicion que se
utilizara para cuantificar los indicadores, considerando si es nominal, ordinal, de
intervalo o de razoén, en funcién de la naturaleza de la variable. El proceso continta
con el disefio del instrumento de medicion, que puede ser un cuestionario, una
encuesta u otro medio. Este instrumento se construye de acuerdo con las

definiciones operacionales y las escalas de medicion previamente seleccionadas.

La validacién y confiabilidad del instrumento son aspectos criticos. Se llevan
a cabo pruebas piloto para evaluar si el instrumento mide con precision lo que se
supone que debe medir y si los resultados son consistentes. Una vez validado, se
aplica el instrumento a la muestra de estudio y se recopilan los datos segun las
definiciones operacionales establecidas. Finalmente, los datos se analizan
utilizando técnicas estadisticas apropiadas, teniendo en cuenta la escala de
medicion elegida y los objetivos de investigacion. Este proceso riguroso de
operacionalizacion de variables es esencial para garantizar la precision, validez y

confiabilidad de los datos recopilados en una investigacion cientifica.
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Tabla 3
Operacionalizacion de variable Practicas de Retroalimentacion reflexiva
Definicion Definicion Dimensién/ Indicadores
conceptual operacional Categoria
Segun lo indicado La retroalimentacion = Calidad en las
por el MINEDU reflexiva consiste en producciones
(2019, pag. 38), la orientar a oS \/al0racién individuales.
retroalimentacion estudiantes durante = Evidencias de
siendo su propésito  su proceso de aprendizaje.
principal es instruir y aprendizaje, es
dirigir a los decir, ayudar a los e Formulacion de
estudiantes en el estudiantes a preguntas.
proceso de desarrollar las ¢ Reuvision de
descubrimiento y capacidades de evidencias.
mejora de su aprender a aprender, e Reflexibn sobre el
desempefio, al de esta manera Gestion del aprendizaje.
mismo tiempo que podran reflexionar y aprendizaje e Preguntas
fomenta la reflexibn descubrir  por si clarificadoras.
sobre su mismos los aspectos e Acompafiamiento vy
razonamiento y el que deben mejorary autoevaluacion.
andlisis de las cdémo hacerlo.
causas de  sus
errores y = Oportunidades de
concepciones. aprendizaje.
Confrontativa " Planteamiento de
actividades.

Acompafiamiento
docente

3.6. Formulacién de hipétesis

En una investigacion de corte descriptivo, no se considera necesario plantear

hipétesis. De acuerdo con Bernal (2010), en este tipo de estudios, el objetivo

principal se centra en observar y describir minuciosamente las caracteristicas o

atributos del fendmeno o situacion en andlisis, sin buscar explicaciones o establecer

relaciones causales entre variables. Por lo tanto, la formulacion de hip6tesis no

constituye una etapa esencial en este tipo de investigacién, dado que su enfoque

principal recae en proporcionar una comprension detallada y completa de la

realidad objeto de estudio. A pesar de la ausencia de hipétesis en este contexto, es

relevante resaltar que esta modalidad de investigacion desempeia un papel crucial

al servir como punto de partida para investigaciones posteriores que tengan como

propésito establecer explicaciones y construir hipétesis.
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3.7. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Se utilizar4 el método de observacion para este proposito y la herramienta a utilizar

sera un cuestionario.

Segun Guerrero (2015), la observacion es una habilidad que desarrollas en tu vida
cotidiana y como docente, especialmente en la escuela. Desde el principio, es
importante saber que todos podemos desarrollar esta habilidad y que la usamos de
diferentes maneras. Algunos de nosotros podemos dejar de registrar observaciones
llenas de detalles, y cuando las volvemos a leer, realmente no sabemos como
usarlas para verificar el progreso de nuestros estudiantes. En tales casos, es
posible que necesitemos planificar nuestras observaciones y aprender a distinguir
entre lo que es util para nuestro trabajo como docentes, y lo que puede ser de
interés o curiosidad personal, y lo que puede corresponder al campo de la

investigacion educativa. la ensefianza misma

De acuerdo con la descripcion de Hernandez Sampieri (2018), un cuestionario
se define como un instrumento de investigacion que comprende una secuencia
organizada de preguntas de diversos tipos dirigidas a los encuestados. El proposito
fundamental de estas preguntas es obtener informacién especifica relacionada con

las variables de estudio de la investigacion.

3.7.1. Descripcién de instrumentos

El cuestionario se caracteriza por ser un instrumento fundamental para
recopilar datos de manera uniforme y estructurada. Estas herramientas se
caracterizan por su estructura estandarizada, que permite a los investigadores
obtener respuestas consistentes de los participantes. Los objetivos de investigacion
deben ser claros y las preguntas deben estar cuidadosamente formuladas para
asegurar que la informacion recopilada sea relevante y precisa. Las preguntas
cerradas incluyen opciones de respuesta exhaustivas para facilitar el analisis

posterior.
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Ficha técnica del instrumento:

Titulo del instrumento: cuestionario de Practicas de retroalimentacion reflexiva
Autor: Cinthya Marisabel Solis Ortiz, Greta Mey LiM Chang Prado, Jane
Eileen Ruiz Arredondo

Objetivo: En el contexto de este estudio, el cuestionario que se presenta
forma parte integral de la investigacion con el propdsito de recopilar
datos relacionados a la practicas de retroalimentacion reflexiva en
las maestras de la Ugel 03.

Tipo de instrumento: Cuestionario

Técnica de aplicacion: Observacion y cuestionario

Sujetos muestrales: 60 maestras del nivel inicial de seis instituciones

educativas del Ugel tres.

Tiempo: 15 minutos

Condiciones: Disponibilidad de las participantes de la muestra.

Numero de items: 14 items

Niveles: bajo, medio y alto

Escalas: Ordinal

Tipo de escala de medicién:

Baremo: Se especifica en la tabla 4.

Tabla 4
Baremacion de la condicion de practicas de retroalimentacién reflexivas
_Variable/ Niveles y rangos
Dimensiones Bajo Medio Alto
D1 [0 - 2] [3-5] [6 - 8]
D2 [0 - 3] [4-7] [8 - 10]
D3 [0 - 3] [4-7] [8 - 10]

Variable 1 [0 - 10] [11 - 19] [20 - 28]
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3.7.2. Validacién de instrumentos (validacion estadistica y de juicio

experto)

Una validacion por juicio de expertos es, segun Lépez (2022), como un
proceso ampliamente utilizado en la investigacion y el desarrollo de instrumentos
de medicion, como cuestionarios, escalas o pruebas, esta técnica implica la
consulta y evaluacion de expertos en el campo de estudio para determinar la validez
y relevancia de los items o elementos que componen el instrumento. Durante este
proceso, los expertos revisan y evallan criticamente cada item en términos de su
claridad, coherencia y pertinencia con el constructo que se supone gue se esta
midiendo. Sus opiniones y comentarios se utilizan para mejorar y refinar el
instrumento, asegurando que mida de manera valida el concepto o variable de
interés. Este enfoque de validacién desempefia un papel crucial en la construccién
de instrumentos de medicidn confiables y validos, al aprovechar la experiencia y
conocimiento de expertos en el campo para garantizar que las mediciones sean
precisas y significativas.

En el estudio se asume los siguientes criterios para la validez de contenido

por juicio de expertos:

Tabla 5
Criterios e indicadores para la validez de contenido
Criterios Indicadores
1. Suficiencia 1. Los items no son suficientes para medir la dimension.
2. Los items miden algun aspecto de a dimensién, pero no

corresponden con la dimension total.
3. Se deben incrementar algunos items para poder evaluar la
dimensién completamente.
Los items no son suficiente.
2. Claridad 1. El item no es claro.
El item requiere bastantes modificaciones o una
modificacion muy grande en el uso de las palabras de
acuerdo con su significado o por la ordenacién de estas.
3. Se requiere una modificacién muy especifica de algunos de
los términos del item.
4. El item es claro, tiene semantica y sintaxis adecuada.

B

N
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3. Coherencia 1. El item no tiene relacion I6gica con la dimension.
2. El item tiene una relacion tangencial/lejana con la
dimensién.
3. Elitem tiene una relacion moderada con la dimension que
se esta midiendo.
4. El item se encuentra esta relacionado con la dimensién que
esta midiendo.

4. Relevancia 1. Elitem puede ser eliminado sin que se vea afectada la
medicion de la dimension.
2. El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede estar
incluyendo lo que mide éste.
El item es relativamente importante.
4. El item es muy relevante y debe ser incluido.

Pow

Tabla 6

Resultados de juicio de expertos con respecto a los instrumentos

Situacion

Jueces expertos
P Instrumento 1

Dra. Flor Mildred Gonzales Barbaran Aplicable
Dr. José Luis Ramos Flores Aplicable
Mg. Ignacio Callata Quispe Aplicable
Dra. Imelda Mayorga Espichan Aplicable
Mg. Eduardo Santos Diaz Caramantin Aplicable

Tal se aprecia en la tabla 6, se hizo la respectiva validacion mediante juicio de
expertos, siendo en total 5 jueces con grado de doctor y maestria quienes validaron
el contenido de los items siguiendo los criterios e indicadores establecidos en la

matriz de instrumentos.

3.7.3. Confiabilidad estadistica del instrumento

La confiabilidad de un instrumento, segun Sampieri (2018), se refiere a la
capacidad de un instrumento de medicién, ya sea un cuestionario, una escala o una
prueba, para proporcionar resultados consistentes y estables en multiples
ocasiones y bajo condiciones similares. Este concepto es fundamental en la

investigacion y la medicion, ya que garantiza que las mediciones sean precisas y
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gue los resultados sean replicables. La confiabilidad se puede evaluar mediante
diversas técnicas, como el coeficiente Alfa de Cronbach, la prueba-reprueba, entre
otras, con el objetivo de determinar la consistencia interna de un instrumento y su
capacidad para medir de manera precisa el constructo o variable de interés. Un
instrumento confiable es esencial para que los investigadores puedan obtener
resultados coherentes y confiables en sus estudios, lo que a su vez aumenta la

validez de las conclusiones y la utilidad de los datos recopilados.

Tabla 7

Escala de confiabilidad de Alfa de Cronbach.

Criterio de confiabilidad de valores

Rango Magnitud
0,53 a menos Confiabilidad nula
0,54 a 0,59 Confiabilidad baja
0,60 a 0,65 Confiable
0,66 a0,71 Muy confiable
0,72 a 0,99 Excelente confiabialidad
1 Confiabilidad perfecta

Nota. Niveles de fiabilidad segun el Alfa de Cronbach

Tabla 8
Estadistica de fiabilidad para el cuestionario practicas de retroalimentacion
reflexivas
Estadistica de fiabilidad
Alfa de Cronbach N° de elementos

877 14 (items)

Luego que se aplico prueba piloto, los resultados de la tabla 8 indican que la
estadistica de fiabilidad, representada por el Alfa de Cronbach, fue calculada para
evaluar la consistencia interna de un conjunto de 14 items en un cuestionario o
escala especifica. El valor obtenido del Alfa de Cronbach fue de 0.877. Este

coeficiente indica un alto nivel de consistencia interna entre los items del
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cuestionario, lo que sugiere que estos items estan relacionados de manera

coherente y confiable en la medicidén del constructo subyacente.

Un Alfa de Cronbach de 0.877 es considerado satisfactorio y refuerza la
confiabilidad de los resultados obtenidos a través de estos items. Esta alta
consistencia interna aumenta la confiabilidad y validez del cuestionario como una
herramienta efectiva para medir el constructo o variable de interés. La consistencia
interna es fundamental en la evaluacion de cuestionarios y escalas, ya que
garantiza que los items midan de manera coherente el concepto que se supone

representan.

3.8. Técnicas de procesamiento y andlisis de datos

Se consideran tanto del procedimiento como el método estadistico de analisis
de datos. En esta seccion se presenta una descripcion detallada de las técnicas de
procesamiento y analisis de datos empleadas en el marco de la investigacién. El
procesamiento y andlisis adecuados de los datos recopilados son esenciales para
comprender y evaluar con precision los fendmenos bajo estudio. Esta seccion
proporciona una guia completa sobre como se gestionaron, transformaron y

analizaron los datos con el propdsito de alcanzar los objetivos de la investigacion.

El proceso de procesamiento y analisis de datos desempefia un papel
fundamental en la investigacion descriptiva, que permite convertir los datos en
informacion significativa y comprensible. En esta etapa, se aplican métodos
especificos para resumir, organizar y explorar los datos, revelando patrones,

tendencias y relaciones que arrojan luz sobre el tema de estudio.

3.8.1. Procedimiento

Segun Hernandez et al. (2016), el procedimiento en investigacion es un
conjunto sistematico de pasos que se disefian y se llevan a cabo con el propdsito
de recopilar, analizar e interpretar datos con rigor y precision. Estos pasos estan

disefiados para responder a preguntas de investigacion o para abordar objetivos
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especificos del estudio, y varian segun la naturaleza y el enfoque de la

investigacion.

El procedimiento de investigacion incluye la seleccion de métodos y técnicas
de recopilacion de datos, la preparacién y organizacion de los datos, el analisis de
estos y la presentacion de resultados. Ademas, se enfatiza la importancia de

mantener altos estandares éticos en todas las etapas del proceso de investigacion.

En el estudio, se sigui6 el proceso desde la autorizacion de la investigacion
hasta la aplicacion del instrumento de recopilacién de datos, seguido de la
organizacion de los datos, el tratamiento estadistico y finalmente, la correccion de
texto y estilo. Este enfoque sistematico garantizé la coherencia, la integridad y la

precision en todas las etapas del proceso de investigacion.

3.8.2. Método de andlisis de datos

En la primera instancia de una encuesta, comenzo6 en una etapa inicial de la
investigacion, que consistid en identificar el instrumento de medicién apropiado y
verificar su grado de confiabilidad y validez, adaptandolo a la realidad mediante los
procedimientos formales necesarios. Una vez aprobado el instrumento de
evaluacion, se procedid a solicitar la autorizacibn para su aplicacion en las
instituciones educativas seleccionadas y coordinar el horario mas adecuado para

llevar a cabo la evaluacion.

Posteriormente, se procesé los datos obtenidos utilizando el software
informatico SPSS V.26 y se generaran tablas descriptivas con frecuencias,

porcentajes y graficos correspondientes para su analisis.



52

CAPITULO IV
PRESENTACION DE RESULTADOS

4.1. Procesamiento de datos: cualitativos

En esta seccion, se presentan los resultados de la investigacion descriptiva
llevada a cabo. El enfoque principal de este estudio ha sido la recopilacién y
descripcion de datos para proporcionar una comprension detallada de los
fendmenos estudiados. A lo largo de esta seccién, se exhibe los hallazgos clave
obtenidos a partir del andlisis de los datos recolectados. Cada tabla se ha
etiquetado de manera ordenada y se ha referenciado en el texto para facilitar la
localizacion y comprension de los datos. Ademas, se proporcionaran descripciones
breves de los hallazgos mas destacados, con un enfoque en la presentacion de la

informacion sin entrar en interpretaciones detalladas.
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4.2. Procesamiento de datos: Resultados

4.2.1. Resultados descriptivos por items

Tabla 9
Niveles descriptivos por cada item de la variable
Escalas
items Nunca A veces Siempre Total
F % f % f % f %

ftem 1 0 0 9 15 51 85 60 100
item 2 1 1.7 21 35 38 63.3 60 100
item 3 0 0 10 16.7 50 83.3 60 100
item 4 0 0 7 11.7 53 88.3 60 100
item 5 3 5 12 20 45 75 60 100
item 6 2 3.3 6 10 52 86.7 60 100
item 7 1 1.7 20 33.3 39 65 60 100
item 8 2 3.3 18 30 40 66.7 60 100
item 9 3 5.0 22 36.7 35 58.3 60 100
item 10 1 1.7 20 33.3 39 65 60 100
item 11 2 3.3 21 35 37 61.7 60 100
item 12 1 1.7 13 21.7 46 76.7 60 100
item 13 1 1.7 20 33.3 39 65 60 100
item 14 0 0 13 21.7 47 783 60 100

Nota. Variable: Practicas de Retroalimentacion Reflexiva de las Docentes del Nivel Inicial
de la UGEL 3.

Los datos presentados en la tabla 9 reflejan la frecuencia con la que las docentes del
nivel inicial de la UGEL 3 emplean préacticas de retroalimentacion reflexiva. Estas practicas
se evaluaron a través de un cuestionario compuesto por 14 items. Cada item permitia a las
docentes calificar su frecuencia de uso de estas practicas en tres categorias: "Nunca", "A
veces"y "Siempre". Los resultados indican que, en general, las docentes tienden a emplear
con mayor frecuencia las practicas de retroalimentacién reflexiva, ya que en la mayoria de
los items la categoria "Siempre" obtuvo las calificaciones mas altas en términos de
frecuencia, con porcentajes que varian desde 61.7% hasta 88.3%. Esto sugiere una alta

predisposicion de las docentes para aplicar la retroalimentacion reflexiva en su trabajo.

Cabe destacar que, en algunos items, se observa una tendencia hacia el uso menos
frecuente de estas practicas, con porcentajes de "Nunca" que oscilan entre 0.0% y 5.0%.
Esto podria indicar areas especificas donde las docentes podrian beneficiarse de un mayor
enfoque en la implementacion de practicas de retroalimentacion reflexiva. Estos resultados

proporcionan una vision valiosa de las tendencias en las practicas de retroalimentacion
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reflexiva entre las docentes del nivel inicial en la UGEL 3, lo que podria ser de utilidad para

la planificacién y el desarrollo profesional en este contexto educativo.

4.2.2. Resultados descriptivos a nivel de las dimensiones

Tabla 10
Nivel descriptivo de la dimensién Valoracion

Valoracion
f %
Bajo 0 0,0
Medio 5 8,3
Alto 55 91,7
Total 60 100%

Nota: Elaboracion propia

En la tabla diez presenta una descripcion del nivel de valoraciéon en la dimension
de un conjunto de elementos o aspectos, donde los participantes tenian la opcién
de elegir entre tres categorias: "Bajo", "Medio" y "Alto". Los resultados revelan que
la mayoria de los participantes (91.7%) evaluaron estos elementos con una
valoraciéon "Alto", lo que indica que la mayoria de los participantes aprecian y
valoran estos aspectos de manera positiva. Un porcentaje menor (8.3%) optd por
la categoria "Medio", sugiriendo una valoracién intermedia. Es importante sefialar
gue ninguna de las respuestas se ubicé en la categoria "Bajo", lo que sugiere que,
segun esta muestra, estos elementos no fueron percibidos como deficientes o de
baja importancia. Estos hallazgos ofrecen una comprension inicial sobre cémo los
participantes valoran estos aspectos en la dimension evaluada, lo que podria ser

relevante para futuros analisis y toma de decisiones.

Tabla 11

Nivel descriptivo de la dimension Gestion del aprendizaje

Gestion del aprendizaje

f %
Bajo 1 1,7
Medio 14 23,3

Alto 45 75,0
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Total 60 100%

Nota: Elaboracion propia

La tabla once proporciona una descripcion del nivel de gestion del aprendizaje
en una dimensién especifica. En esta dimension, los participantes evaluaron su
nivel de gestion del aprendizaje en tres categorias: "Bajo”, "Medio" y "Alto". Los
resultados indican que la mayoria de los participantes (75.0%) evaluaron su nivel
de gestion del aprendizaje como "Alto". Esto sugiere que una proporcion
significativa de los participantes se siente confiada en su capacidad para gestionar
su propio proceso de aprendizaje de manera efectiva. Un porcentaje menor (23.3%)
opto por la categoria "Medio", lo que indica que algunos participantes perciben un
nivel intermedio de gestion del aprendizaje. Es importante destacar que solo un
pequefio grupo de participantes (1.7%) evalud su nivel de gestién del aprendizaje
como "Bajo", lo que sugiere que una minoria considera que tienen dificultades en
esta area. Estos resultados proporcionan informacion valiosa sobre cémo los
participantes perciben su capacidad para gestionar su proceso de aprendizaje. Esto
podria ser relevante para disefiar intervenciones educativas que aborden las

necesidades especificas de los estudiantes en términos de gestion del aprendizaje.

Tabla 12

Nivel descriptivo de la dimensién Confrontativa

Confrontativa
f %
Bajo 0 0,0
Medio 11 18,3
Alto 49 81,7
Total 60 100%

La tabla doce presenta un analisis descriptivo del nivel confrontativo en una
dimension especifica. En esta dimension, los participantes fueron evaluados en tres
categorias: "Bajo", "Medio" y "Alto". Los resultados revelan que la gran mayoria de

los participantes (81.7%) calificaron su nivel confrontativo como "Alto". Esto sugiere
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gue la mayoria de los participantes tiende a enfrentar situaciones o desafios de
manera enérgica y asertiva. Un porcentaje menor de participantes (18.3%) opto6 por
la categoria "Medio", lo que indica que un grupo mas pequefio adopta una
aproximacion confrontativa de manera menos frecuente o en menor medida. Es
relevante destacar que ningun participante calific6 su nivel confrontativo como
"Bajo", lo que sugiere que en esta muestra, la baja confrontacion no es una
caracteristica comun entre los participantes. Estos hallazgos proporcionan una
vision inicial de como los participantes perciben su nivel confrontativo en la
dimensién evaluada, lo que puede ser de interés en el contexto de la toma de

decisiones y la comprension de las dindmicas de interaccion.

4.2.3. Resultados descriptivos a nivel de la variable

Tabla 13
Niveles de la variable Préacticas de retroalimentacion reflexiva

Instituciones educativas

Jardin de la o i _ N°90 Santa
. ) _ N°14 Divina Andrés Virgen del )
Nivel infancia N _ ] Rosita de Total
] Nifia Maria Bello Carmen .
°1 de Lima Lima

F % f % f % f % f % f %
Bajo 0 0.0 0 00 O 00 O 00 O O00 O 00
Medio 2 3.3 2 33 O 0.0 1 1.7 1 17 6 10
6 7 6
8 8 7

10 18 30 17 283 11.7 10 54 90
133 20 333 17 283 13.3 1.7 60 100

Alto
Total

Figura 1

Descripcién porcentual de niveles de Practicas de retroalimentacion reflexiva
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90%
90% M

80%
70%
60%
50%

40%

30% 28.3% .
30% Bajo
Medio
20%
’ 10% 11.7% 10% 10% A
10% . 39 g ©
: R oesh o]l o] o
U% - - - - - -
% % % % %
Jardindela  N°14 Divina Andrés Virgen del N°90 Santa | Total
infancia N Nifia Maria Bello Carmen Rosita de
°1 de Lima Lima
Bajo 0% 0% 0% 0% 0% 0
Medio 3.3% 3.3% 0% 1.7% 1.7% 10%
Alto 10% 30% 28.3% 11.7% 10% 90%
13,3 33,3 28,3 134 = 11,7

Los pocentajes de las instuciones educativas estan realizadas segun la poblacion total

En el cuadro 13 vy figura 1, se presenta una vision detallada de los niveles de la
variable "Practicas de retroalimentacion reflexiva" en diversas instituciones
educativas, que incluyen el Jardin de la Infancia N°1 de Lima, N°14 Divina Nifia
Maria, Andrés Bello, Virgen del Carmen y N°90 Santa Rosita de Lima.

En ninguna de las instituciones educativas participantes del estudio registraron
practicas de retroalimentacion reflexiva en el nivel bajo. Esto indica que ninguna
de las instituciones se encuentra en el nivel mas bajo en cuanto a estas practicas.
El total del 10% de los participantes del estudio mostraron practicas de
retroalimentacion reflexiva en un rango considerado moderado. Esto significa que
las maestras de estas instituciones han comenzado a incorporar estas practicas,
pero aun no han alcanzado un nivel alto. Sin embargo, la mayoria de las maestras,
que representa el 90% del total, demostraron practicas de retroalimentacion
reflexiva en un nivel alto. Esto indica un sélido enfoque en la implementacion de
estas practicas en la mayoria de las instituciones educativas evaluadas. Los
resultados muestran que la gran mayoria de las instituciones educativas evaluadas
tienen un alto nivel de implementacion de practicas de retroalimentacion reflexiva.

Aunque algunas instituciones se encuentran en un nivel moderado, ninguna esta
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en el nivel mas bajo. Estos hallazgos reflejan una variabilidad en la implementacion

de estas practicas entre las instituciones educativas consideradas en el estudio.

4.3. Discusion de resultados

La retroalimentacion reflexiva en la educacion inicial es un componente crucial
para el desarrollo y el crecimiento de los nifios en sus etapas formativas. Esta
practica pedagogica, cuando se aplica de manera efectiva, no solo beneficia a los
estudiantes, sino que también enriquece la experiencia de ensefianza de las
educadoras. En este contexto, el presente estudio se enfoc6 en analizar en
profundidad la préactica de retroalimentacion reflexiva en las docentes del nivel
inicial de la UGEL 03 de Lima. La pregunta que hizo de guia esta investigacion fue:
¢,COmo es la practica de retroalimentacion reflexiva en las educadoras de nivel
inicial que laboran en la UGEL 03 de Lima?, de esta pregunta se generaron
problemas especificos y que abordaron mediante una investigacion descriptiva que
involucré la recopilacidon de datos detallados y el analisis de practicas docentes en
el nivel inicial. Por ello el objetivo general del estudio fue describir la practica de
retroalimentacion reflexiva en estas educadoras, a lo largo de esta seccion, se
profundizara en el andlisis y la interpretacion de los resultados obtenidos en relacion
con estas preguntas de investigacion y objetivos. Ademas, se buscara entender la
relevancia de estos hallazgos en el contexto de la educacion inicial y su contribucién

al enriquecimiento de las practicas pedagogicas en este nivel educativo.

En los antecedentes de esta investigacion, se exploraron varios estudios
relacionados con la retroalimentacion reflexiva en el ambito educativo, por ello se
enfatiza a través de cada dimension de la variable practicas reflexivas de la
retroalimentacion de los docentes de la Ugel 3. Los hallazgos de este estudio en
la dimension de valoracion indican que la mayoria de los participantes (91.7%)
evaluaron positivamente los elementos relacionados con la retroalimentacion
reflexiva, categorizandolos como "Alto". Esta alta valoracidbn sugiere un
reconocimiento positivo por parte de los docentes de nivel inicial en la UGEL 03 de
Lima hacia la retroalimentacion reflexiva. Estos resultados se alinean con la

conclusion de Alvarez (2018), quien también observo un alto nivel de ejecucion del
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aprendizaje autdbnomo entre los estudiantes, respaldando la idea de que la

retroalimentacion reflexiva es un componente valorado en el proceso educativo.

Mientras que, en la dimension de gestion del aprendizaje la mayoria de los
participantes (75.0%) evaluaron su nivel de gestién del aprendizaje como "Alto".
Este resultado sugiere que los docentes de nivel inicial se sienten confiados en su
capacidad para gestionar su propio proceso de aprendizaje. Estos hallazgos
coinciden con la investigacion de Boyco (2019), quien observé una préctica
constante de retroalimentacion en el aprendizaje de las mateméticas, destacando
la retroalimentacién positiva como un motivador para el aprendizaje continuo. Los
datos de esta investigacion indican que las maestras de la UGEL 03 tienden a
ofrecer retroalimentacién que combina aspectos positivos y constructivos, lo que
refuerza la idea de que la retroalimentacion debe promover un entorno de
aprendizaje efectivo y fomentar la mejora continua, como también sefial6 Ruiz
(2018).

En cuanto a la dimensién confrontativa, la mayoria de los participantes (81.7%)
calificaron su nivel confrontativo como "Alto". Esto sugiere que los docentes tienden
a enfrentar situaciones o desafios de manera enérgica y asertiva. Estos hallazgos
estan en linea con la investigacion de Calvo (2018), quien identificé que no todos
los docentes utilizan la retroalimentacion, pero una proporcion significativa muestra
disposicion para abordar situaciones confrontativas en el proceso educativo. Sin
embargo, en esta tesis, la mayoria de las participantes valoraron los aspectos
relacionados con la retroalimentacién reflexiva como "alto”, lo que sugiere que las
maestras de la UGEL 03 tienen una comprensidn consciente y una apreciacion de
la retroalimentacion reflexiva en el contexto educativo, como también mencioné
Uchpas (2020).

A nivel de la variable "Practicas de Retroalimentacion Reflexiva," se observa que la
gran mayoria de los participantes (90.0%) se ubicaron en la categoria "Alto". Los
resultados de esta investigacion concuerdan con los antecedentes al identificar
areas de mejora en la implementacion de la retroalimentacion reflexiva, como
seflalé Menzala (2022). A su vez, el resultado resalta la importancia atribuida por

los docentes a las practicas de retroalimentacion reflexiva. Estos hallazgos
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coinciden con las investigaciones previas de Caballero, Negrete, Arango y Jiménez
(2017) y Arancibia, Camilo, Pereira y Rodriguez (2015), que subrayaron la
relevancia de la retroalimentacion en el proceso educativo y su potencial para la

mejora continua.

Es relevante comparar estos resultados con los estudios anteriores mencionados
en los antecedentes. Aunque estos estudios se enfocaron en diferentes aspectos
de la retroalimentacioén reflexiva, todos destacaron su importancia en la mejora del
aprendizaje y la ensefianza. Los resultados de esta investigacion confirman esta
tendencia general y aportan evidencia adicional sobre la valoracion positiva de la
retroalimentacion reflexiva en el contexto especifico de la UGEL 03 de Lima. Es
importante mencionar las limitaciones de este estudio. Aunque los resultados son
prometedores, esta investigacion se basé en una muestra especifica de docentes
de nivel inicial en una ubicacion geografica particular. Las percepciones y practicas
pueden variar en otros contextos. Ademas, este estudio se centrd en la valoracion
de la retroalimentacion reflexiva, y futuras investigaciones podrian explorar mas a

fondo como se implementa y qué impacto tiene en el aprendizaje de los estudiantes.

Por ello los resultados de esta investigacion sugieren que en el contexto de la
UGEL 03 de Lima, las docentes de nivel inicial valoran positivamente las practicas
de retroalimentacion reflexiva y tienden a gestionar su aprendizaje de manera
efectiva. Estos hallazgos contribuyen a la comprension de la importancia de la
retroalimentacion reflexiva en la educacion inicial y su impacto en la gestion del
aprendizaje. Sin embargo, es importante tener en cuenta que cada contexto
educativo puede presentar variaciones, y futuras investigaciones podrian explorar

mas a fondo los factores que influyen en estas practicas.

CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
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5.1. Conclusiones

1)

2)

3)

4)

En la investigacion se concluye, que las practicas reflexivas, son
ampliamente valoradas y empleadas por las docentes del nivel inicial en la
UGEL 03 de Lima, ya que, la gran mayoria de las participantes se ubicaron
en la categoria "alto,” lo que resalta la relevancia de la retroalimentacion

reflexiva en su practica educativa.

Asi también en cuanto a la dimension de valoracion, se observa un alto
nivel de valoracion por parte de las docentes del nivel inicial en la UGEL
03 de Lima hacia las practicas de retroalimentacion reflexiva. La mayoria
de las participantes evaluaron positivamente estos elementos, lo que
sugiere un reconocimiento positivo de la importancia de la

retroalimentacion reflexiva en el proceso educativo.

Igualmente, en cuanto a la dimensién de gestién del aprendizaje, se
destaca que la mayoria de las docentes se siente capaz de gestionar su
propio proceso de aprendizaje de manera efectiva. Esto refleja una
habilidad importante, ya que la gestion del aprendizaje influye en su
capacidad para guiar y apoyar a sus estudiantes de manera adecuada.

Finalmente, en la dimension confrontativa, se evidencia que las docentes
estan dispuestas a abordar situaciones desafiantes o confrontativas en el
contexto educativo que deber ser esencial para resolver problemas y

mejorar la calidad de la ensefianza.

5.2. Recomendaciones

1)

Sugerir la continuidad de las practicas reflexivas: dado que la investigacion
ha confirmado que las practicas de retroalimentacion reflexiva son
ampliamente valoradas y empleadas por las docentes de nivel inicial, se
recomienda a los directivos y gestores educativos continuar fomentando

estas practicas en los procesos de ensefianza y aprendizaje. Esto puede



2)

3)

4)
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lograrse a través de capacitaciones, talleres y recursos que respalden la

reflexion constante de los docentes sobre su practica pedagogica.

Fortalecer la valoracion de la retroalimentacion reflexiva, ya que, los
resultados indican un alto nivel de valoracion de la retroalimentacion
reflexiva por parte de las docentes. Para aprovechar este reconocimiento
positivo, se sugiere que los directivos y gestores educativos promuevan
aun mas la importancia de esta practica, destacando como puede mejorar

la calidad de la educacién en el nivel inicial.

Fomentar un ambiente propicio para la confrontacion constructiva:
considerando la disposicion de las docentes para abordar situaciones
desafiantes o confrontativas, los directivos y gestores educativos pueden
promover un ambiente escolar que fomente la comunicacion abierta y la
confrontacién constructiva. Esto podria incluir programas de capacitaciéon
en resolucion de conflictos y estrategias para abordar desafios de manera

efectiva.

Monitorear y evaluar el impacto de las préacticas reflexivas, ya que, es
esencial establecer un sistema de seguimiento y evaluacion para medir el
impacto de las practicas reflexivas en la calidad de la ensefianza y el
aprendizaje de los estudiantes. Esto permitira ajustar las estrategias segun
sea necesario y garantizar que las practicas sean efectivas.
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PROBLEMA GENERAL

OBJETIVO GENERAL

VARIABLE

METODOLOGIA

¢Como es la practica de
retroalimentacion reflexiva en las

Describir la practica de
retroalimentacion reflexiva de las

docentes del nivel inicial de la | docentes del nivel inicial de la | ® Retroalimentacion reflexiva
UGEL 03 de Lima? UGEL 03 de Lima.

Problemas especificos Objetivos especificos Dimensiones Indicadores
PE. OEu: D:: Valoracion = Calidad en las producciones individuales.
¢Qué  caracteristicas  de | Identificar caracteristicas de = Evidencias de aprendizaje
retroalimentacion reflexiva en la | retroalimentacion reflexiva en la
dimension valoracion presentan | dimensién valoracion que
las docentes del nivel inicial de la | presentan las docentes del nivel
UGEL 3 de Lima? inicial de la UGEL 3 de Lima.

PE,: OE;:

¢Qué  caracteristicas  de | Identificar las caracteristicas de | D2: Gestion del = Formulacion de preguntas.
retroalimentacion reflexiva en la | retroalimentacion reflexiva en la | aprendizaje = Revisién de evidencias.
dimension gestion del | dimensién gestion del = Reflexion sobre el aprendizaje.
aprendizaje presentan las | aprendizaje que presentan las = Preguntas clarificadoras.
docentes del nivel inicial de la | docentes del nivel inicial de la = Acompafiamiento y autoevaluacion.
UGEL 3 de Lima? UGEL 3 de Lima.

PEs: OEs: Ds: Confrontativa » Oportunidades de aprendizaje.
¢Qué caracteristicas  de | Identificar las caracteristicas de = Planteamiento de actividades.
retroalimentacion reflexiva en la | retroalimentacion reflexiva en la = Acompafiamiento docente.
dimension confrontativa | dimensiéon confrontativa que

presentan las docentes del nivel | presentan las docentes del nivel

inicial de la UGEL 3 de Lima? inicial de la UGEL 3 de Lima.

Enfoque: Cuantitativo
Tipo: Béasica
Método:
Descriptivo

Disefio: Descriptivo
simple.

Técnicas: Encuesta

Instrumentos:
Cuestionario:

Poblacién:

130 docentes de
Educacion Inicial del
ambito de la UGEL 03 de
Lima.

Muestra:

Conformada por 60
docentes de Educacion
Inicial.

Muestreo:
No probabilistica de tipo
disponible
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aprendizajes

en la escuela para generar
oportunidades a fin de que
todos los  estudiantes
aprendan.

organizar, planificar,
tomar decisiones,
buscar recursos y
estrategias, entre
otras acciones
importantes con el
objetivo de propiciar

£ . . DEFINICION
DEFINICION DEFINICION DEFINICION
VARIABLE CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES CONCEPTUAL OPERACIONAL INDICADORES
Segln MINEDU | La retroalimentacion L Segun (MINEDU, 2017)El | La valoracion es | = Calidad en las
oy . . Valoracién - .
(Manual del Comité | reflexiva consiste en valorar contribuye en la | fundamental durante producciones
de Evaluacion | orientar a los construccion de una cultura | el proceso de individuales.
Docente, 2019, pag. | estudiantes durante gue apoya la comprension, | ensefianza - | =« Evidencias de
38) consisteenguiara | su  proceso  de por tanto, al relacionarse | aprendizaje, ya que .
los estudiantes para | aprendizaje, es decir, con el aprendizaje | permitira identificar aprendizaje.
que sean ellos mismos | ayudar a los autonomo este desarrollard | los aspectos a mejorar
quienes  descubran | estudiantes a los héabitos, ya que la | de cada estudiante y
cébmo mejorar su | desarrollar las valoracién de las | asi trabajar en ello con
desempefio 0 bien | capacidades de evidencias, trabajard los | el objetivo de
Retroalimentacion | para que reflexionen | aprender a aprender, aspectos de elevar los | favorecer el
reflexiva sobre su propio | de esta manera hébitos académicos en los | desempefio de los
razonamiento e | podrén reflexionar y estudiantes, resaltando los | estudiantes y el logro
identifiquen el origen | descubrir  por si puntos positivos, fortalezas | de sus aprendizajes.
de sus concepciones 0 | mismos los aspectos y aspectos interesantes y
de sus errores. que deben mejorar y comentarios honestos del
cémo hacerlo. trabajo del estudiante
creando una atmosfera
positiva.
Segin INEE (2014, pag. | Lagestion de = Formulacion de
10) La gestion del | aprendizajes refiere al preguntas.
aprendizaje se entiende | quehacer educativo | a Revisién de evidencias.
como la movilizacion y el | delosdocentesenel | | oo ion cope ol
aprovechamiento de los | cual tienen la o
L recursos basicos responsabilidad de aprendizaje.
Gestion de

= Preguntas clarificadoras.
= Acompafiamiento y
autoevaluacion.
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y facilitar el logro de
aprendizajes de los
estudiantes.

Confrontativa

Rogers (1951), la conocia
como “reflejo de
sentimiento”, debido a la
busqueda de encontrar las
emociones ligadas a la
expresion verbal de la
persona.

Dicho de otro modo, la
confrontaciobn es  una
herramienta muy Util en el
proceso de aprendizaje
porque ayuda a que la
persona pueda dar otro
enfoque a la situacion que
atraviesa (en la que puede

haberse quedado
“atascado”). Cuando la
persona consigue

posicionarse de forma
distinta con respecto a su
problema.

Confrontar es una
accion educativa
realizada, dentro de
un proceso educativo,
que puede llevar a
conflictos cognitivos
0 enigmas. La
principal oferta
didactica de este
trabajo se basa en tal
accion educativa:
confrontar.

= QOportunidades de
aprendizaje.

= Planteamiento de
actividades.

= Acompafiamiento
docente.
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Dimensiones Indicadores Items Valores
Calidadenlas | (o8 e anos | O Nunce
producciones i g (} | 1 A veces

3 individuales estudiantes frente a los retos 2 Siempre
Valoracion ' propuestos.
Evidencias de Refqerza posm_vamente las . glliunca
aprendizaje cualidades, actitudes y estrategias \ Veces
P gue han utilizado los estudiantes. 2 Siempre
Guia preguntando sobre los procesos
., . . 0 Nunca
Formulacion de que utilizan los estudiantes para la 1 A veces
preguntas. elaboracién de sus producciones y el 5 Siemore
desarrollo de sus actividades. P
Valora las participaciones y
. producciones de los estudiantes 0 Nunca
Revision de . X
evidencias medlffmte_: comentarios y , 1 A veces
' descripciones de lo que esta 2 Siempre
. logrando.
Sersetrlfcjiri]zgﬂ Reflexion sobre el Promueve mediante preguntas 0 Nunca
P I aorendizaie retadoras la reflexion de sus 1 A veces
P )€ estudiantes. 2 Siempre
Utiliza preguntas y repreguntas para
. o 0 Nunca
Preguntas gue los estudiantes clarifiquen y 1 A veces
clarificadoras. profundicen sus respuestas y la 5 Siemore
calidad de sus trabajos. P
Acompafiamiento Crea espacios dentro y fuera del aula, | 0 Nunca
au toevglluacién y para que los estudiantes puedan auto | 1 A veces
' evaluarse de manera reflexiva. 2 Siempre
Las actividades planteadas

. . 0 Nunca
Oportunidades de promueven que los estudiantes 1 A veces
aprendizaje. puedan planificar el desarrollo de su 2 Siempre

produccion. P
Al observar los errores en las
. . . 0 Nunca
evidencias de los estudiantes, las
. . 1 A veces
describe y da oportunidad de volver a 2 Siemore
. . replantearlo y corregirlos P
Confrontativa | Planteamiento de —
. Las actividades en el aula presentan
actividades. N Lo
un sinfin de estrategias, técnicas y 0 Nunca
materiales para que los estudiantes 1 A veces
seleccionen el que mas le interese 2 Siempre
para la realizacion de su produccion.

I Dedica un tiempo suficiente para 0 Nunca
Acompafniamiento der las dud . 1A
docente atender las dudas o cuestiones \ veces

' personales de los estudiantes. 2 Siempre




Anexo 4: Data Consolidada de resultados

Variable 1: Retroalimentacion reflexiva
Encuestados mencidn 1: Valoracijcion 2: Gestion del apreJimerdén 3: Confrontatiy
P1|P2|P3|P4|P5|P6|P7|P8| P9 |P10|(P11|P12|P13|P14 Dimension 1  Dimension 2 Dimension 3 Variable

Docente 1 | 1| 2| 2| 2fof2]alaflalalala]lz2]2 a" a” 5 13 medio medio medio medio
Docente 2 | 2 | 1 | 2|2 a2 21| afalal2ala]1]1 6" 5" & 18 alto medio medio medio
Docente 2 | 2 |o|z2|z2]z2]z2]a2f2al2l2l2]2]2 6" g" 9 23 alto alto alto alto
Docente 4 | 2 |2 | 2|22 2]1]2]2[2]2]2]1]2 g” 5" 8 25 alto alto alto alto
Docente 5 | 2 | 1| 2|z2]z2]z2]z]of22]2l2]2]2 77 g" g 23 alto alto alto alto
Docente 6 | 2 | 1| 2| 2|2]2]1]2]2211]2]2]2 7" 5" 9 25 alto alto alto alto
Docente 7 | 2 | 2| 2[z2]z2]z2]z]2]2lz2]2[z20]2 77 g" g 24 alto alto alto alto
Docente 8 | 2 |2 | 2| 2|2]2]z2]2]2[1]1l0al2]2 g” 10" & 24 alto alto medio alto
Docente s | 2 | 2|22l z2]z2]z22al2l2l2]2]2 g” g" g 25 alto alto alto alto
Docente 10 | 2 | 2| 2|2 2221|112 ]1]2]2 g” g" 8 24 alto alto alto alto
Docente 11 | 1 | 1| 122222l 2]2]of2]2]2 5" 7" 6 18 medio medio medio medio
Docente 12 | 2 | 1| 2 |2 221222121212 77 g” 9 25 alto alto alto alto
Docente 13 | 2 |2 |z 22222222 ]2]2]:2 g” g" g 25 alto alto alto alto
Docente 14 | 1 | 1| 2 |2 o212 1]2]2]2]1]:2 6" 5" 9 21 alto medio alto alto
Docente 15 | 1 | 2 |z |2l alolz2]2]z2]2]2]2]2]12 6" 7" 7 20 alto medio medio alto
Docente 16 | 2 | 2 | 1 | 1|22 |2]1|1]2]z2]1]1]2 6" g" 8 22 alto alto alto alto
Docente 17 | 2 |2 |z [ a2l 2ol 2222 ]2]2]2 77 6" g 21 alto medio alto alto
Docente 18 | 2 | 1| 2 |2 212212221212 77 g" 10 25 alto alto alto alto
Docente 19 | 2 [ 2|z 222222222 2]:2 g” g" g 25 alto alto alto alto
Docente 20 | 1 | 1| 2|2 1|lz2]2]1]z2]1]z2]2]2]:2 6" g" 9 23 alto alto alto alto
Docente 21 | 2 | 1|z 222222222 2]:2 77 g" g 24 alto alto alto alto
Docente 22 | 2 | 2| 2|2 2222212221212 g” 10" 10 28 alto alto alto alto
Docente 23 | 2 |2z 22221222z [z2]2]: g” 10" 10 28 alto alto alto alto
Docente 24 | 2 [ 2| 2|2 2221|121 ]2]2]1 g” g" 8 24 alto alto alto alto
Docente 25 | 2 |2z 22222 z2]2]z2[z2]2]: g” g" 10 27 alto alto alto alto
Docente 26 | 2 | 2| 2 |21 |21 2]z2]2]z2]2]2]:2 g” g" 10 26 alto alto alto alto
Docente 27 | 2 | 1|z 2 22222222 ]2a]z2 77 g" 6 21 alto alto medio alto
Docente 28 | 1 | 1| 1| 1|12 a|2]a]2]1]a]1]1 a” 5" 5 15 medio medio media medio
Docente 28 | 2 |2z 222222222212 a” 10" g9 27 alto alto alto alto
Docente 30 | 2 | 2| 1|2 222222221212 7" 10" 10 27 alto alto alto alto
Docente 31 | 2 | 2|z 222222222211z 7" 10" 7 24 alto alto medio alto
Docente 32 | 2 | 2l 202l z2la2lz2alalalalalalzala i 10" 8 26 alto alto alto alto
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Tabla de frecuencia

Dimension 1

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  alto 55 91,7 91,7 91,7
medio 5 83 83 100,0
Total 60 100,0 100,0
Dimension 2
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  alto 45 75,0 75,0 75,0
bajo 1 1.7 1.7 76,7
medio 14 233 233 100,0
Total 60 100,0 100,0
Dimension 3
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  alto 49 81,7 81,7 81,7
medio 11 18,3 18,3 100,0
Total 60 100,0 100,0
Variable
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  alto 54 90,0 90,0 90,0
medio 6 10,0 10,0 100,0
Total 60 100,0 100,0

74



75



Anexo 5. Lista de participantes
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DATOS GENERALES DE DOCENTES
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Anexo 6. Constancia de aplicacion del instrumento de investigacion

Institucion Educativa Inicial N° 090 "SANTA ROSITA DE LIMA"
Residencial San Felipe - Jesis Maria
UGEL 03

“Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

CONSTANCIA DE APLICACION DE INSTRUMENTO DE
TESIS

La Direccién de la INSTITUCION EDUCATIVA INICIAL 090 SANTA ROSITA DE LIMA quien
suscribe:

Hace constar:

Que en la INSTITUCION EDUCATIVA INICIAL 090 SANTA ROSITA DE LIMA del distrito de
Jestis Maria — Lima, Codigo Modular 0315622, las alumnas CHANG PRADO, Greta Mey
Lim, RUIZ ARREDONDO, Jane Eileen y SOLIS ORTIZ, Cinthya Marisabel de la EESPP "Emilia
Barcia Boniffatti, han aplicado su instrumento de tesis titulado “PRACTICAS DE
RETROALIMENTACION REFLEXIVA EN LAS DOCENTES DEL NIVEL INICIAL DE LA UGEL 03”,
desde el 16 al 22 de diciembre, demostrando responsabilidad concerniente a la
aplicacion del instrumento de tesis en forma satisfactoria.

Se expide la presente constancia para los fines concernientes.

Jeslis Maria, 26 de diciembre de 2022
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CONSTANCIA DE APLICACION DE
INSTRUMENTO DE TESIS

La Direccion de la Institucion Educativa Inicial N ° 059 “Andrés Bello” quien
suscribe:

Hace constar:

Que en la Institucion Educativa Inicial N ° 059 “Andrés Bello” del distrito de
Pueblo Libre — Lima, Codigo Modular 0589929, las alumnas CHANG PRADO,
Greta Mey Lim, RUIZ ARREDONDO, Jane Eileen y SOLIS ORTIZ, Cinthya
Marisabel de EESPP "Emilia Barcia Boniffatti, han aplicado su instrumento de
tesis titulado “PRACTICAS DE RETROALIMENTACION REFLEXIVA EN LAS
DOCENTES DEL NIVEL INICIAL DE LA UGEL 03”, desde el 13 al 15 de
diciembre, demostrando responsabilidad concerniente a la aplicacion del
instrumento de tesis en forma satisfactoria.

Se expide la presente constancia para los fines concernientes.

Pueblo Libre, 23 de diciembre de 2022

) 1, - k
‘&.&%ﬂlﬁ&kﬂhﬁ ;

a 1E1N" 059 “Andrés Bello”
~Pusblo Libre

IEI'N ° 059 "Andrés Bello" Av., La Marina 1176 Pueblo Libre - Lima WhatsApp: 985107738
Facebook: IEI 059 Andrés Bello  Correo: iei059andresbello@gmail.com
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“Aflo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional® 6 ™ Qf)
“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres 2018 - 2027

PERL Xiinie & B . | Vnidad de Gestion Educativa LE.L Jardin dala ‘M}
L fisterio de LARacon Frocal NO O3 Lima Cercado.  IRTTETIEER S RV BT | b

CONSTANCIA DE APLICACION
DE INSTRUMENTO DE TESIS

LA DIRECTORA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA INICIAL “JARDIN DE LA
INFANCIA N° 1 DE LIMA", UBICADO EN PROLONGACION CUZCO 1212
SAN MIGUEL - LIMA

HACE CONSTAR:

Que EN EL Jadin de la Infancian N° 1 de Lima con
codigo modular 536490, las alumnas CHANG PRADO, Greta Mey Lim, RUIZ
ARREDONDO, Jane Eileen y SOLIS ORTIZ, Cinthya Marisabel de la EESPP “Emilia
Barcia Boniffatti, han aplicado a las maestras del turno tarde el instrumento de su tesis
titulado “PRACTICAS DE RETROALIMENTACION REFLEXIVA EN LAS
DOCENTES DEL NIVEL INICIAL DE LA UGEL 03", desde el 13 al 22 de diciembre,
demostrando responsabilidad concerniente a la aplicacion del instreumento de tesis en

forma satisfactoria.

Se expide la presente a solicitud de la parte

interesada para los fines que estimen conveniente.

San Miguel, 03 de enero del 2023

Directora del Jardin de la
Infancia N° 1 de Lima

Prolongacion Jirén Cuzco N* 1212 Urb. Pando - San Miguel - Lima
Telf. 5660025 - E-mail: jardinnumeroldelima@gmail.com
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CONSTANCIA DE A

PLICACION DE INSTRUMENTO DE
TESIS

La Direccién de la INSTITUCION EDUCATIVA INICIAL N° 14 DIVINA NINA MARIA quien suscribe:

Hace constar:

Que en la INSTITUCION EDUCATIVA INICIAL N°® 14 DIVINA NINA MARIA del distrito de Cercado
de Lima - Lima, Cédigo Modular 0335265, las alumnas CHANG PRADO, Greta Mey Lim, RUIZ
ARREDONDO, Jane Eileen y SOLIS ORTIZ, Cinthya Marisabel de la EESPP "Emilia Barcia

Boniffatti, han aplicado su instrumento de tesis titulado “PRACTICAS DE RETROALIMENTACION
REFLEXIVA EN LAS DOCENTES DEL NIVEL INICIAL DE LA UGEL 03", desde el 13 al 22 de

diciembre, demostrando responsabilidad concerniente a la aplicacién del instrumento de tesis
en forma satisfactoria.

Se expide la presente constancia para los fines concernientes,

Lima, 28 de diciembre de 2022
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Anexo 8. Juicio de expertos

Anexo 4: Certificado de validez de contenido del instrumento

Nombres y apellidos [F/o@ MILDRED Gowzaies BArBALA~ |DNl | 40063590 | Teléfonolcelular | 95095 1 3¢
Grado académico DocToeA | Mencién EDucAcion)
De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda
CATEGORIA CALIFICACION * INDICADOR
SUFICIENCIA 1.- No cumple con el criterio. e Los items no son suficientes para medir la dimension.
Los items que pertenecen a | 2.- Bajo nivel. s Los items miden algtin aspecto de la dimensién, pero no corresponden con la dimensién total.
una misma dimensién bastan | 3.- Moderado nivel. e Se deben incrementar algunos items para poder evaluar la dimensién completamente
para obtener la medicion de | 4.- Alto nivel. e Los items no son suficientes.
ésta.
CLARIDAD 1.- No cumple con el criterio. e El item no es claro.
El item se comprende | 2.- Bajo nivel. s El item requiere bastantes modificaciones o una modificacién muy grande en el uso de las palabras de
facilmente, es decir, su acuerdo con su significado o por la ordenacion de las mismas. :
sintactica y semantica son | 3.- Moderado nivel. * Se requiere una modificacion muy especifica de algunos de los términos del item.
adecuadas. 4.- Alto nivel. e El item es claro, tiene semantica y sintaxis adecuada.
COHERENCIA 1.- No cumple con el criterio. s El item no tiene relacion légica con la dimension.
El item tiene relacién l6gica con | 2.- Bajo nivel. o El item tiene una relacion tangencial con la dimensién.
la dimensién o indicador que | 3.- Moderado nivel. o El item tiene una relacién moderada con la dimension que esta midiendo.
esta midiendo. 4.- Alto nivel. ¢ El item se encuentra completamente relacionado con la dimension que esta midiendo.
RELEVANCIA 1.- No cumple con el criterio. * El item puede ser eliminado sin que se vea afectada la medicién de la dimension. |
El item es esencial o | 2.-Bajo nivel e El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede estar incluyendo lo que mide éste.
importante, es decir debe ser | 3.- Moderado nivel, o El item es relativamente importante. ‘
incluido. 4.- Alto nivel. o Elitem es muy relevante y debe ser incluido. -
Ne foris Suficiencia Claridad Coherencia Relevancia
1 12|34 P dy 1 | 2 3[4 4RSI
1 | Resalta las fortalezas que utilizan los estudiantes frente a los retos .
propuestos. A X X A
2 | Identifica las debilidades que utilizan los estudiantes frente a los X % X
retos propuestos. X
3 | Propone estrategias para que los estudiantes enfrenten los retos X X e X
propuestos.
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3 At

4 | Refuerza positivamente las cualidades y actitudes que

demuestran los estudiantes. X X X vV
5 | Promueve el desarrollo de los procesos cognitivos en los

estudiantes. X X X X
6 | Valora las participaciones y producciones de los estudiantes. X X X X
7 | Promueve la reflexién de los estudiantes mediante preguntas

retadoras. X X X X
8 | Utiliza preguntas y repreguntas para que los estudiantes

clarifiquen y profundicen sus respuestas y la calidad de sus X X % v

trabajos.
9 | Crea espacios dentro y fuera del aula, para que los estudiantes )

puedan auto evaluarse de manera reflexiva. X X X X
10 | Las actividades planteadas promueven que los estudiantes :

puedan planificar el desarrollo de su produccion. X X X X
11 | Al observar los errores en las evidencias de los estudiantes, las

describe y da oportunidad de replantearlo. X x > ¥
12 | Al observar los errores en las evidencias de los estudiantes da

oportunidad de corregirlos. X X X X
13 | Dedica un tiempo suficiente para atender las dudas o cuestiones

; X X X P

personales de los estudiantes.
14 | |dentifica dificultades de aprendizaje para apoyar individualmente. * s X X
Observaciones y/o recomendaciones:

Firma M‘ :

-

Nombres y apellidos del experto: FLOR MiLDreEP Conzales BAesArA

Lugary fecha: Cattae S julio it 2022
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Anexo 4: Certificado de validez de contenido del instrumento

Nombres y apellidos | Jos¢ Lois oS Tlowes DNI | 2832838% [ Teléfono/celular | A6 01464FC
Grado académico Decter [ Mencién Gestwh Rdblica y  Gobexned Woed
De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.
CATEGORIA CALIFICACION INDICADOR
SUFICIENCIA 1.- No cumple con el criterio. e Los items no son suficientes para medir la dimension.
Los items que pertenecen a | 2.- Bajo nivel. o Los items miden algtin aspecto de la dimension, pero no corresponden con la dimension total,
una misma dimensién bastan | 3.- Moderado nivel. s _ Se deben incrementar algunos items para poder evaluar la dimensién completamente.
para obtener la medicion de | 4.- Alto nivel. ¢ Los items no son suficientes.
esta.
CLARIDAD 1.- No cumple con el criterio. El item no es claro.
El item se comprende | 2.- Bajo nivel. El item requiere bastantes modificaciones o una modificacién muy grande en el uso de las palabras de
faciimente, es decir, su acuerdo con su significado o por la ordenacién de las mismas.
sintactica y semantica son | 3.- Moderado nivel. ¢ Se requiere una modificacién muy especifica de algunos de los términos del item.
adecuadas. 4 - Alto nivel. o _El item es claro, tiene seméntica y sintaxls adecuada.
COHERENCIA 1.- No cumple con el criterio. » El item no tiene relacion légica con la dimension.
El item tiene relacion légica con | 2.- Bajo nivel. s El item tiene una relacion tangencial con la dimension.
la dimension o indicador que | 3.- Moderado nivel. s El item tiene una relacion moderada con la dimension que esta midiendo.
esta midiendo. 4.- Alto nivel. » El item se encuentra completamente relacionado con la dimension que esté midiendo.
RELEVANCIA 1.- No cumple con el criterio. o El ltem puede ser eliminado sin que se vea afectada la medicién de la dimension.
El item es esencial o | 2.-Bajonivel ¢ El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede estar incluyendo lo que mide éste.
importante, es decir debe ser | 3.- Moderado nivel. ¢ El item es relativamente importante.
incluido. 4.- Alto nivel. s El item es muy relevante y debe ser incluido.
Ne hors Suficiencia Claridad Coherencia Relevancia
1 |23 [4 [FInnasia 1 [ 2 (3|4 (520808
1 | Resalta las fortalezas que utilizan los estudiantes frente a los retos 7( 7< )( )(
propuestos.
2 | Identifica las debilidades que utilizan los estudiantes frente a los
retos propuestos. 7L )< X )(
3 | Propone estrategias para que los estudiantes enfrenten los retos K
propuestos. 2< X )<
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4 | Refuerza positivamente las cualidades y actitudes que |

demuestran los estudiantes. 7( 7( ?( X
5 | Promueve el desarrollo de los procesos nitivos en los

estudiantes. i 7L’ X x ><
6 | Valora las participaciones y producciones de los estudiantes. X K b4 X
7 | Promueve la reflexion de los estudiantes mediante preguntas : :

retadoras. ?k /( A )(
8 | Utlliza preguntas y repreguntas para que los estudiantes

clarifiquen y profundicen sus respuestas y la calidad de sus 7( )( 2( /(

trabajos.
9 | Crea espacios dentro y fuera del aula, para que los estudiantes

puedan auto evaluarse de manera reflexiva. )L /( S )(
10 | Las actividades planteadas promueven que los estudiantes

puedan planificar el desarrollo de su produccién. ?( 2( % X
11 | Al observar los errores en las evidencias de los estudiantes, las

describe y da oportunidad de replantearlo. )< 7< )< X
12 | Al observar los errores en las evidencias de los estudiantes da

oportunidad de corregirlos. S % 2( /(
13 | Dedica un tiempo suficiente para atender las dudas o cuestiones

personales de los estudiantes. )( 2( )( )(
14 | Identifica dificultades de aprendizaje para apoyar individualmente. X X< 25 K

Observaciones y/o recomendaciones:

Firma

|

Nombres y apellidos del expertp ﬂﬂ A

Lugar y fecha:
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Anexo 4: Certificado de validez de contenido del instrumento

Nombres y apellidos

IGMACtO

CALLATA

Quises DNI

| 0204 7200 |Teléfonolcelular | 770 599 665

Grado académico

MAGISTER

| Mencién

Docevcin Y GOsT108 FEDUloTivd

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segln corresponda.

CATEGORIA CALIFICACION INDICADOR
SUFICIENCIA 1.- No cumple con el criterio. o Los items no son suficientes para medir la dimensién.
Los items que pertenecen a | 2.- Bajo nivel. s Los items miden algtn aspecto de la dimensién, pero no corresponden con la dimension total.
una misma dimension bastan | 3.- Moderado nivel. o Se deben incrementar algunos items para poder evaluar la dimensién completamente.
para obtener la medicion de | 4.- Alto nivel. o Los items no son suficientes.
ésta.
CLARIDAD 1.- No cumple con el criterio. El item no es claro.
El item se comprende | 2.- Bajo nivel. El item requiere bastantes modificaciones o una modificacién muy grande en el uso de las palabras de
facilmente, es decir, su acuerdo con su significado o por la ordenacion de las mismas.
sintactica y semantica son | 3.- Moderado nivel. o Se requiere una modificacién muy especifica de algunos de los términos del ftem.
adecuadas. 4.- Alto nivel. s El item es claro, tiene semantica y sintaxis adecuada.
COHERENCIA 1.- No cumple con el criterio. « El item no tiene relacion légica con la dimension.
El item tiene relacion logica con | 2.- Bajo nivel. » El item tiene una relacién tangencial con la dimension.
la dimensién o indicador que | 3.- Moderado nivel. « El item tiene una relacion moderada con la dimension que esté midiendo.
esta midiendo. 4.- Alto nivel. e El ftem se encuentra completamente relacionado con la dimensién que esta midiendo.
RELEVANCIA 1.- No cumple con el criterio. « El item puede ser eliminado sin que se vea afectada la medicion de la dimension.
El item es esencial o | 2.-Bajonivel » El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede estar incluyendo lo que mide éste.
importante, es decir debe ser | 3.- Moderado nivel. e El item es relativamente importante.
incluido. 4 - Alto nivel. o El item es muy relevante y debe ser incluido.
N° bams Suficiencia Claridad Coherencia Relevancia
1 |23 (4% 123 '& | 1 |2 [3|4 72348
1 | Resalta las fortalezas que utilizan los estudiantes frente a los retos 7( X X
propuestos. T
2 | ldentifica las debilidades que utilizan los estudiantes frente a los X X X
retos propuestos. P
3 | Propone estrategias para que los estudiantes enfrenten los retos % x )( )(
propuestos.
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4 | Refuerza positivamente las cualidades y actitudes que ><

demuestran los estudiantes. ?( % X
5 | Promueve el desarrollo de los procesos cognitivos en los :

estudiantes. >( X X X
6 | Valora las participaciones y producciones de los estudiantes. bt X X X
7 | Promueve la reflexion de los estudiantes mediante preguntas X

retadoras. X X X
8 | Utiliza preguntas y repreguntas para que los estudiantes

clarifiquen y profundicen sus respuestas y la calidad de sus X X )( X

trabajos.
9 | Crea espacios dentro y fuera del aula, para que los estudiantes

puedan auto evaluarse de manera reflexiva. P X X X
10 | Las actividades planteadas promueven que los estudiantes

puedan planificar el desarrollo de su produccion. X )( )( X
11 | Al observar los errores en las evidencias de los estudiantes, las X

describe y da oportunidad de replantearlo. X X )(
12 | Al observar los errores en las evidencias de los estudiantes da 3

oportunidad de corregirlos. X X X X
13 | Dedica un tiempo suficiente para atender las dudas o cuestiones

personales de los estudiantes. X >4 X X
14 | Identifica dificultades de aprendizaje para apoyar individuaimente. X X P X
Observaciones y/o recomendaciones:

MINGIVA

—

Firma
Nombres y apellidos del experto: __/ewactd cAwpa7aA Quspé

Lugary fecha: _ 92240 § p& Jolio zoziz
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Anexo 4: Certificado de validez de contenido del instrumento

Nombres y apellidos | Imelda Mayorga Espichan DNI | 08680965 [ Teléfono/celular | 922814678
Grado académico | Doctorado | Mencion Doctora en Educacién
De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.
CATEGORIA CALIFICACION INDICADOR
SUFICIENCIA 1~ No. cumple con el cnterio, + Los items no son suficientes para medir la dimensién,
Los items que pertenecen a | 2.- Bajo nivel. « Los items miden algin aspeclo de la dimensién, pero no corresponden con la dimension total.
una misma dimension bastan | 3.- Moderado nivel. « Se deben incrementar algunos flems para poder evaluar la dimensién completamente.
para obtener la medicion de | 4.- Alto nivel. » Los ftems no son suficientes.
ésta.
CLARIDAD 1.- No cumple con el criterio. « El item no es claro.
El item se comprende | 2.- Bajo nivel » El item requiere bastantes modificaciones o una modificacién muy grande en el uso de las palabras de
facimente, es decir, su acuerdo con su significado o por la ordenacién de las mismas.
sintactica y semantica son | 3.- Moderado nivel. » Se requiere una modificacién muy especifica de algunos de los 1érminos del item.
adecuadas. 4.- Alto nivel. » _Elitem es claro, liene seméntica y sintaxis adecuada.
COHERENCIA 1.- No cumple con el criterio. + El item no tiene relacion logica con la dimension.
El item tiene relacidn Iégicacon | 2.- Bajo nivel » El item tiene una relacion tangencial con la dimension.
la dimension o indicador que | 3.- Moderado nivel. » El item tiene una relacién moderada con la dimension que esta midiendo.
esta midiendo. 4.- Alto nivel »__Elitem se encuentra completamente relacionado con la dimensién que est4 midiendo.
RELEVANCIA 1.- No cumple con el criterio » Elitem puede ser eliminado sin que se vea afectada la medicién de la dimension.
El item es esencial o | 2.-Bajonivel + El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede estar incluyendo lo que mide éste.
importante, es decir debe ser | 3.- Moderado nivel. s El item es relativamente importante.
incluido. 4.- Alto nivel. » El ltem es muy relevante y debe ser incluido.
" ‘ Suficiencia Claridad Coherencia Relevancia
i Rne 112]3 4/ 1]2[3[4 112 [3[4]1]2.3]4
1 | Resaita las fortalezas que utilizan los estudiantes frente a los retos X X X X
propuestos. L _
2 | Identifica las debilidades que utilizan los estudiantes frente a los X X X X
retos propuestos. P ey el I S M
3 | Propone estrategias para que los estudiantes enfrenten los retos X X X X
propuestos. .




Noactone 0 ) acn
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Refuerza positivamente las cualidades y aclitudes que
demuestran los estudiantes.

SSEESY WSS
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i 5 Promueve el desarrolio de los procesos cognitivos en los
|___.estudantes - ‘ i
|6 Valora las pamcxpamones y produccnones de los estudiantes. [ ?
7 Promueve Iz reflexion de los estudiantes mediante preguntas | ’
retadoras | )
8 Utlze preguntas y repreguntas para que los estudiantes | { |
clanfiguen y profundicen sus respuestas y la calidad de sus ' (| |
trabaios ! poo !
¢ Crez espacios dentro y fuera del aula, para que los estudiantes i [}
_puetan aulc evaluarse de manera reflexiva. | P
10 Las esclvicades planteadas promueven que los estudiantes ! f
puesan plenificar el desarrollo de su produccién. | i
17 Al observar los errores en las evidencias de los estudiantes, las |
_____sescnide y oz oportunidad de replantearlo. P
12 A ooserver ios errores en las evidencias de los estudiantes da !
______ Spotumcag ge correqirios. '
12 Dediza un tempo npo suficiente para alender las dudas o cuestiones \
..... _personaies ge ios estudiantes |
14 Isenufize oficultades de aprendizaje para apoyar individualmente. u |
_Observaciones y/c recomendaciones
" Se recomiensz nchar conficto cognitive, por lo demds felicilaciones es un buen instrumento de medicion. ‘
S ' ’ )
;.,.,(‘I/.p ¢4 .‘.(f,'

Firma =
Nombres y apelidos del expernto Imeld& Mayorga Esptchan
Lugar y fecha Lima 24 de Junio del 2022
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Anexo 4: Certificado de validez de contenido del instrumento

Nombres v apellidos [ Zluarde Sanfes Diee  (n,amanfin DNI | Yoy @232 | Teléfono/celular | G9ys2t0) 2
Grado académico Hes's ter | Mencién Coucaelon
De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segtn corresponda.
CATEGORIA CALIFICACION INDICADOR
SUFICIENCIA 1.- No cumple con el criterio. = Los items no son suficientes para medir 2 dimension.
Los items que pertenecen a | 2.- Bajo nivel. « Los ftems miden algiin aspecto de la dimensién, pero no corresponden con la dimensién total.
una misma dimensién bastan | 3.- Moderado nivel. «  Se deben incrementar algunos items para poder evaluar la dimension completamente.
5::: obtener la medicién de | 4.- Alto nivel. « Los items no son suficientes.
CLARIDAD 1.~ No cumple con el criterio. » El item no es claro.
El item se comprende | 2.- Bajo nivel. o El item requiere bastantes modificaciones o una modificacion muy grande en el uso de las palabras de
faciimente, es decir, su acuerdo con su significado o por ia ordenacion de las mismas,
sintactica y semantica son | 3.- Moderado nivel. = Se requiere una modificacién muy especifica de algunos de los términos del item.
adecuadas, 4.- Alto nivel, » El item s claro, tiene semantica vy sintaxis adecuada,
COHERENCIA 1.- No cumple con el criterio. « El ltem no tiene relacion légica con la dimensién.
El item tiene relacién légica con | 2.~ Bajo nivel. « El ltem tiene una relacion tangencial con la dimensién,
la dimensién o indicador que | 3.- Moderado nivel. « El item tiene una relacién moderada con la dimension gue esta midiendo.
esta midiendo. 4.- Alto nivel. « El ltem se encuentra completamente relacionado con la dimensién que ests midiendo.
RELEVANCIA 1.- No cumple con el criterio. « El item puede ser eliminado sin que se vea afectada la medicion de la dimension,
El ftem es esencial o | 2.-Bajonivel. « Elitem tiene siguna relevancia, pero otro item puede estar incluyendo lo que mide éste.
§mpo_rtanbe, es decir debe ser | 3.- Moderado nivel. o El item es relativaments imporiants.
incluido. 4.- Alto nivel. o El item 8s muy relevante y debe ser incluido.
o Suficiencia | Coherencia
s ot 1234 T4 1234
1 | Resalta las fortalezas que utilizan los estudiantes frente a los retos ‘
propuestos. ¥ A
2 | ldentifica las debilidades que utilizan los estudiantes frente a los
retos propuestos. 5 K s
3 | Propone estrateglas para que los estudiantes enfrenten los retos X X
propuesios. *
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estudiantes,

Valora las participaciones y producciones de los estudiantes.

7(17(74

% s T

Promueve la reflexion de los estudianies mediante preguntas
retadoras.

xX HIX

> X|A

Utiliza preguntas y repreguntas para que los estudianies
clarifiquen y profundicen sus respuestas y la calidad de sus

x

trabajos.
Crea espacios dentro y fuera del aula, para que los estudiantes
puedan auto evaluarse de manera reflexiva.

Las actividades planteadas promueven que los estudiantes
puedan planificar el desarrollo de su produccion.

1"

Al observar los errores en las evidencias de los estudiantes, las
describe y da oportunidad de replanteario.

12

Al observar los errores en las evidencias de los estudiantes da
oportunidad de corregirios.

13

Dedica un tiempo suficiente para atender las dudas o cuestiones
personales de los estudiantes.

LS AT Rl S O P Y

Xix | R [® X IX [%

LESLELEE RS

14

identifica dificultades de aprendizaje para apoyar Individualmente.

(X [ X K ¢ |x |

Observaciones y/o recomendaciones:
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Anexo 9. Reporte de similitud de Turnitin

Repor

INFORME DE ORIGINALIDAD

15 15

INDICE DE SIMILITUD

FUENTES DE INTERNET  PUBLICACIONES

%

TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

-.

hdl.handle.net

Fuente de Internet

www.repositorio.upla.edu.pe

Fuente de Internet

repositorio.unu.edu.pe

Fuente de Internet

repositorio.ucv.edu.pe

Fuente de Internet

repositorio.upla.edu.pe

Fuente de Internet

doaj.org

Fuente de Internet

B 8B 88

digibug.ugr.es

Fuente de Internet

repositorio.unsa.edu.pe

Fuente de Internet

eprints.uanl.mx

Fuente de [nternet
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